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 5846/:47/4 :مقاله پذیزش                                                                    59/48/5846: مقاله دریافت

 چکیده
ٞب٢ ٘ظب٣ٔ اؾت. فطٔب٘دسٞبٖ ٚ ٔدس٤طاٖ ؾدغٛ     ظٔبٖب٤ٚػٜ ؾثٝٞب ٚ ؾبظٔبٖٕٞٝ تفىط ضاٞجطز٢ ٥٘بظ أطٚظ 

ثب٤ؿت٣ ثب ٟٔدبض  تفىدط ضاٞجدطز٢    ٣ٔذّك ضاٞجطزٞب٢ ثس٤غ ٚ ٔإثط  ٔٙظٛض ثٝػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ج.ا.ا٤طاٖ، 
٥٘بظ ثطٚظ ٚ ظٟٛض تفىط ضاٞجطز٢  ٔٙظٛض ثٝاػٕبَ ٕ٘ب٤ٙس.  ذٛز زض ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤تفطآ٤ٙس آقٙب ثٛزٜ ٚ آٖ ضا زض 

ٞب ٚ ثؿتطٞب٢ لاظْ زض ٔح٥ظ ؾبظٔب٣٘ فطاٞٓ قٛز. زض ٥ٕٞٗ ضاؾتب ٞدس  ا٤دٗ تحم٥دك قٙبؾدب٣٤     ظ٥ٔٙٝاؾت 
-ا٤ٗ تحم٥ك ودبضثطز٢ اؾت.  ؿّح٥ٔطٚٞب٢ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٘

٥ٔسا٣٘ ا٢ ٚ وتبثرب٘ٝ ،آٚض٢ اعلاػب ٌطزٌطفتٝ اؾت. ق٥ٜٛ  ا٘دبْ ا٢ظ٥ٔٙٝ-ضٚـ، ٔٛضز٢ ثب ا٢ ثٛزٜ ٚتٛؾؼٝ
٘فط اظ ذجطٌبٖ ا٤ٗ حٛظٜ زض ؾدغح   9ثٛزٜ اؾت. تؼساز  ؾبذتبض٤بفتٝ ٥ٕ٘ٝآٚض٢ اعلاػب  ٔهبحجٝ ٌطزٚ اثعاض 

ٝ ثٝ اقجبع ٘ظدط٢   ٖپؽ اظ ضؾ٥سؿّح ثٝ ق٥ٜٛ ٞسفٕٙس ٥ٔطٚٞب٢ ٘ ػٙدٛاٖ ٕ٘ٛ٘دٝ آٔدبض٢ ا٘تردبة ٌطز٤س٘دس.      ثد
ْ  ،MAXQDA-2020افعاض اظ ٘طْ اؾتفبزٜ ٚ ق٥ٜٛ وسٌصاض٢تح٥ُّ اعلاػب  ثب ٚتدع٤ٝ ٚ ثدطا٢   قدسٜ  ا٘ددب

پدػٚٞف،   پدص٤ط٢  اػتجبضپب٤ب٣٤ پػٚٞف، ٕٞچ٥ٙٗ ثطا٢  پص٤ط٢ تأ٥٤سپص٤ط٢ ٚ ضٚا٣٤ پػٚٞف، ٔمج٥ِٛت، ا٘تمبَ
ٞب ث٥بٍ٘ط آٖ اؾت . ٤بفتٝٔٛضز تأ٥٤س لطاض ٌطفتٝ اؾتٟ٘ب٤ت زض ٤ه وبضٌطٜٚ ذجط٣ٌ زض ٚ تٛؾظ ت٥ٓ پػٚٞف 

قدبذم قدبُٔ    58ٔإِفدٝ ٚ   5زض تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾدغٛ  ػدب٣ِ ٖ.ْ   اِعأب  وٝ 
ً ، قدبذم(  9) ، ٔٙبثغ ا٘ؿدب٣٘ قبذم( 8) ؾبذتبض٢ ٞب٢ٔإِفٝ ، ضٞجدط٢ ٚ  قدبذم(  17) ؾدبظٔب٣٘  فطٞٙد

تٛا٘دس ثؿتطؾدبظ تحمدك ٚ    ٌفتٝ ٣ٔاِعأب  پ٥ف .٥ٌطزخب٢ ٣ٔقبذم(  16)ٚ ػ٣ٕٔٛ قبذم(  8)ٔس٤ط٤ت 
ؾبظ٢ تفىط ضاٞجدطز٢ زض  ٔعثٛض ثبقس ٚ ؾجت ٟ٘بز٤ٙٝثطا٢ آٔبز٣ٌ فىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ تٛؾؼٝ ت

  ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ذٛاٞس قس. ٥ٌطته٥ٕٓثس٘ٝ ان٣ّ ٚ 

جطز٢،  ها: کلیدواصه عأب ، تفىط ضاٞ س٣ٞ، اِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّحٔس٤طاٖ ،فطٔب٘سٞبٖؾغٛ  ػب٣ِ ٔس٤ط٤ت ٚ فطٔب٘  ، 

                                                           
 زا٘ك٥بض ػّْٛ زفبػ٣ ضاٞجطز٢ زا٘كٍبٜ فطٔب٘س٣ٞ ٚ ؾتبز اضتف خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ -1

 اؾتبز٤بض ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢ زا٘كٍبٜ نٙؼت٣ ٔبِه اقتط -2

 ٞب٢ ضاٞجطز٢ٚ پػٚٞف ػّْٛ زفبػ٣ ضاٞجطز٢ زا٘كٍبٜ ػب٣ِ زفبع ٣ّٔ زا٘ك٥بض -3

4 ٞب٢ ضاٞجطز٢ )٤ٛ٘ؿٙسٜ ٔؿئَٛ( ضاٞجطز٢ ٘ظب٣ٔ زا٘كٍبٜ ػب٣ِ زفبع ٣ّٔ ٚ پػٚٞفزا٘كد٢ٛ زوتطا٢ ٔس٤ط٤ت  -
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  مقدمه
 تغ٥٥دطا   ٚ ظ٤دبز  ٞب٢ ٘ظب٣ٔ ٚ زفبػ٤ٚ٣ػٜ زض حٛظٜٔؿبئُ ثٝ پ٥چ٥س٣ٌ وٝ أطٚظ و٣٘ٛٙ ز٥٘ب٢ زض

ٝ   ثٝ فطا٥ٌط٢ فطآ٤ٙس٢ ٥٘بظ افطاز ؾط٤غ ثٛزٜ، ثؿ٥بض ٝ  ضا ٞدب  آٖ تفىدط  قد٥ٜٛ  ثتٛا٘دس  زاض٘دس ود ٝ  ثد   ٌٛ٘د

 ٞدب٢ ٔٛفم٥دت  تٛا٘س٣ٔ ٞب آٖ ٞب٢ته٥ٕٓ وٝ افطاز ٤ٚػٜ زض ظ٘س٣ٌ ؾبظٔب٣٘ثٝ ثركس؛ اضتمب ا٢قب٤ؿتٝ

ٖ  ٚ ٕٞىبضاٖ ثطا٢ ٞٓ ٚ ثطا٢ ذٛز ٞٓ ضا ٘بٌٛاض٢ ٞب٢قىؿت ٤ب ٚ ثؿ٥بض ٖ   ذدٛز  وبضوٙدب  ثدٝ اضٔغدب

ٚ  ضاٞجدطز٢ اظ  تفىط فطآ٤ٙس ٥ٔبٖ ا٤ٗ زض زاقتٝ ثبقس. ُ  ثدس ٝ  تدب  ٥ٌدط٢ قدى ٝ  أدطٚظ  ثد      اؾدت  تٛا٘ؿدت

ٗ  أدب  ؛٥ٌط٘س، ثطؾدب٘س ٣ٔ ثٟطٜ ا٤ٗ فطآ٤ٙس اظ فطٔب٘سٞب٣٘ وٝ ثٝ ٥ٌط٢ته٥ٕٓ زض ٞب٢ قب٤ب٣٘وٕه  ا٤د

 ثطا٢ اؾت وٝ ٕٔىٗ غطث٣ اؾت ٞب٢اضتف ٌطفتٝ اظ ٘كأ  ٔس٤ط٤ت٣، اٍِٛٞب٢ ؾب٤ط ٔب٘ٙس ٥٘ع فطآ٤ٙس

ا٘ساظ ٚ ٕٞچ٥ٙٗ ٘دٛع  ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ٔب ثب ٍ٘طـ ثٝ ٔتفبٚ  ثٛزٖ اٞسا ، زوتط٤ٗ، ٔأٔٛض٤ت، چكٓ

ٓ  ٔمب٥ْ٘ع  ظ٥ٔٙٝ ا٤ٗ زض ٘جبقس. ٤ب وبف٣ ٚ ٘جٛزٜ ٔٙبؾت ٍ٘طـ ٔب ثٝ زفبع ٚ خًٙ ٤ب فطٔب٘دس٣ٞ   ٔؼظد

ْ  ؾدبظ٢ ث٣ٔٛ ثط ظ٤بز٢ ٔج٣ٙ ٞب٢اِؼب٣ِ( تأو٥سوُ لٛا )ٔسظّٝ  ثدب  ٔتٙبؾدت  ٔدس٤ط٤ت٣  ٚ ا٘ؿدب٣٘  ػّدٛ

ٚ ثطا٢ زؾت٥بث٣ ثٝ ا٤ٗ ٟٔٓ لاظْ اؾت ضدٕٗ اؾدتفبزٜ اظ زا٘دف     1ا٘سٕ٘ٛزٜ ٥٘بظٞب٢ وكٛض ٚ فطًٞٙ

قدطا٤ظ ضٚظ ٚ آتد٣ ٥٘طٚٞدب٢    ؾدبظ٢ آٖ ٔتٙبؾدت ثدب    ٘ظب٣ٔ ٔٛخٛز خٟبٖ، زض ضاؾتب٢ اضتمب ٚ ث٣ٔٛ

 ٔؿّح ج.ا.ا٤طاٖ تلاـ ٕ٘ٛز.

ٗ . زاضز ٥٘دبظ  خس٤دس٢  ذدسٔب   ٤دب  ٚ ٔحهٛلا  ٞب،ا٤سٜ ثٝ ٔب٘سٖ ظ٘سٜ ثطا٢ ؾبظٔب٣٘ ٞط  ٕٞچٙد٥

ٝ  ٥٘دبظ  ٥٘ع، ا٘حلاَ حت٣ ٚ ضوٛز  اظ خ٥ٌّٛط٢ ثطا٢  ,Goldman et.al ) زاضز خس٤دس  ٞدب٢ ا٤دسٜ  ثد

 تفىدط  ٘ٛع ا٤ٗ وٝ و٣ّ ٞب٢تٛن٥ٝ ٚ ضاٞجطز٢ تفىط ثٝ ٔٛضز٥٘بظ  زض ٘ظط اتفبق ثب ٚخٛز(.   26 :2015

ٝ  وٕده  ثطا٢ ٚالؼبً ٞبؾبظٔبٖ ا٤ٙىٝ ٔٛضز زض ٔحسٚز٢  ازث٥ب  ٤بثس؛ پطٚضـ ٞبؾبظٔبٖ تٛؾظ ثب٤س  ثد

 تٛا٘دب٣٤  تٛؾؼٝ. زاضز ٚخٛز زٞٙس،٣ٔ ا٘دبْ  وبض٢ چٝ ؾبظٔبٖ زض قبغُ افطاز ؾب٤ط ٚ ٔس٤طاٖ ضٞجطاٖ،

ٗ  چدطا  زٞٙس، ا٘دبْ  ضا وبض ا٤ٗ چٍٛ٘ٝ ا٤ٙىٝ اظ اؾت ػجبض  ضاٞجطز٢، تفىط ثطا٢ ٔس٤طاٖ  ضا ودبض  ا٤د

 ٚاٖ پُ غ٘طاَ ؛(  Bani-Hani, 2020: 213) اؾت چمسض ٞب آٖ تلاـ ا٥ٕٞت زضخٝ ٚ زٞٙس ا٘دبْ

ٝ  ٥ٌدطز ٔد٣   ٘كدأ  ( فطٔب٘سٜ) ضٞجط٢ ذطزٔٙس٢ اظ ٘ظب٣ٔ ضاٞجطز٢ تفىط وٝ اؾت ٔؼتمس 2ض٤پط  اظ ود

                                                           
ػّْٛ ا٘ؿب٣٘ ثؿ٥بض ٟٔٓ اؾت. تحَّٛ زض ػّْٛ ا٘ؿب٣٘ وٝ ثٝ زلا٤ُ ثؿ٥بض ٤ه أط لاظْ ٚ ضطٚض٢ اؾت، ٥٘بظ زاضز »... -1

حم٥متبً ٔب ( »13/4/1394...« )زضٖٚ ٚ حٕب٤ت٣ اظ ث٥طٖٚ. ذٛقجرتب٘ٝ خٛقف اظ زضٖٚ أطٚظ ٞؿت ثٝ خٛقك٣ اظ

 (11/4/1393) .«ث٥ب٤س ثٝ ٚخٛز٥٘بظٔٙس آٖ ٞؿت٥ٓ وٝ ٤ه تحَّٛ ث٥ٙبز٤ٗ زض ػّْٛ ا٘ؿب٘ى زض وكٛض 

 فطٔب٘سٜ ثبظ٘كؿتٝ تفٍٙساضاٖ ٤ٚػٜ آٔط٤ىب٣٤ زض خًٙ ٤ٚتٙبْ ٚ ػ٥ّٕب  ضٚثبٜ نحطا.-2
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 اظ حٕب٤دت  ثدطا٢  ٔٛضز٥٘دبظ  ٞدب٢ ضٚـ ٚ ٞدب ضاٜ ا٘تردبة  زض تب وطزٜ اؾتفبزٜ ذٛز آٔٛظـ ٚ تدطثٝ

 لاظْ ٞدب٢ ضٚـ ٚ ٞدب ضاٜ) ٔٙبؾت ٘ظب٣ٔ ضاٞجطز ثٙبثطا٤ٗ وٙس؛ وٕه ٣ّٔ ؾ٥بؾت اٞسا  ثٝ زؾت٥بث٣ 

ٝ . وٙدس ٔد٣  ا٘تردبة  ضا( ٣ّٔ ا٥ٙٔت ضاٞجطز اٞسا  تحمك  ثطا٢  ٚ ٞدب تبوت٥ده  اخدطا٢  ٚ ض٤دع٢ ثط٘بٔد

ٝ  ٔٙغم٣ ٕٞچ٥ٙٗ ٚ   ثطز٣ٔ پ٥ف ضا  ضاٞجطز ا٤ٗ وٝ ٞب٣٤ػ٥ّٕب   ظدبٞطاً  ٔكدىلا   ثدب  ضا فطٔب٘دسٜ  ود

 Van ) وٙدس ٔد٣  ا٤ددبز  ٞب آٖ حُ ثطا٢ ضا ٔتضبز٢ ٔٙغك  ٚ وطزٜ وكف ،وٙس٣ٔ ٔٛاخٝ حُ غ٥طلبثُ

Riper, 2013: 27  )زؾت٥بث٣ ثٝ تفىط ضاٞجطز٢ زض زضٖٚ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ج.ا.ا٤دطاٖ   ثطا٢ ثٙبثطا٤ٗ ؛

٤ٚػٜ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ثتٛا٘ٙس زض ٥٘بظ ثٝ فطاٞٓ قسٖ ت٥ٟٕسات٣ اؾت وٝ وبضوٙبٖ ٚ ثٝ

ثٝ تفىط ضاٞجطز٢ زؾت ٤بثٙس، ثّىٝ اظ ا٤ٗ قدىُ تفىدط ثدٝ ضاٞجطزٞدب٢ ندح٥ح زض       تٟٙب ٘ٝآٖ ثؿتط 

  . تأ٥ٔٗ اٞسا  ٚالا٢ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح زؾت پ٥سا وٙٙس

ٔثُ ٟ٘بز٤ٙٝ قسٖ تفىط ضاٞجطز٢ زض خٟت زؾت٥بث٣ ثٝ  ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙحبوٓ قسٖ قىُ ٔف٥س٢ اظ 

تٛاٖ ا٤ٗ فطًٞٙ ضا زض ٞب٣٤ زاضز وٝ اظ آٖ عط٤ك ٣ٔضاٞجطزٞب٢ ثس٤غ ٥٘بظ ثٝ ا٤دبز ٚ ٤ب تم٤ٛت ظ٥ٔٙٝ

حٛظٜ ٔؿبئُ ضاٞجطز٢، تفىط ضاٞجطز٢  ا٘س٤كٕٙساٖؾبظٔبٖ خبض٢ ٚ ؾبض٢ ٕ٘ٛز. ثٝ ٌفتٝ ثؿ٥بض٢ اظ 

٤ت ضاٞجطز٢ ٚ ضٚ  حبوٓ ثط آٖ اؾت ٚ زض حم٥مت ٔس٤ط٤ت ضاٞجطز٢ تطو٥ج٣ اظ ػٙهط ان٣ّ ٔس٤ط

ثب ػٙب٤ت ثٝ ا٤ٙىٝ زؾت٥بث٣ ثٝ ٔس٤ط٤ت نح٥ح ضاٞجطز٢ زض  ثبقس.ض٤ع٢ ٚ تفىط ضاٞجطز٢ ٣ٔثط٘بٔٝ

٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ٥٘بظ ثٝ تفىط ضاٞجطز٢ زاضز، لاظْ اؾت تفىط ضاٞجطز٢ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح تم٤ٛت 

ٞب، قطا٤ظ ٔح٥غ٣ ٚ ٥ُ، ٥٘بظ اؾت وٝ اِعأب  تحمك آٖ ثب تٛخٝ ثٝ اضظـٌطزز، ثٝ ٥ٕٞٗ زِ

ؾبذتبض٢ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح، قٙبؾب٣٤ ٚ تغ٥٥طا  لاظْ ٔتٙبؾت ثب آٖ ا٤دبز تب أىبٖ اؾتفبزٜ ث٥كتط اظ 

 تفىط ضاٞجطز٢، تؿ٥ُٟ ٌطزز.

ثب ػٙب٤ت ثٝ ٔٛاضز ٔغطٚحٝ ٔحمم٥ٗ زض ا٤ٗ تحم٥ك ثٝ ز٘جبَ پبؾر٣٤ٍٛ ثٝ ا٤ٗ ؾإاَ ٞؿتٙس وٝ 

اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ 

 ؟وسأٙسا٤طاٖ 

 فطػ٣ ا٤ٗ تحم٥ك ػجبضتٙس اظ: ٞب٢ؾإاَ

فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ٞب٢ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ ٔإِفٝ -1

 خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ وسأٙس؟

ٞب٢ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح قبذم -2

 خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ وسأٙس؟
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٥طٚٞب٢ ٞس  ان٣ّ تحم٥ك: تج٥٥ٗ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٘ 

 ٔؿّح خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ

 اٞسا  فطػ٣ تحم٥ك:

ٞب٢ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ قٙبؾب٣٤ ٔإِفٝ -1

 ٔؿّح خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ

ٞب٢ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ قٙبؾب٣٤ قبذم -2

 لا٣ٔ ا٤طأٖؿّح خٕٟٛض٢ اؾ

 ٚ ضطٚض  پػٚٞف حبضط ثٝ قط  ظ٤ط اؾت:ا٥ٕٞت 

تحمك اِعأب  تفىط ضاٞجطز٢ ثٝ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ج.ا.ا٤طاٖ -1

وٙس تب ثب ته٤ٛطؾبظ٢ ضاٞجطزٞب ٚ تحط٤ه ا٥ٍ٘عٜ وبضوٙبٖ، ظ٥ٔٙٝ ثطٚظ ضفتبض نح٥ح آ٘بٖ ضا وٕه ٣ٔ

 .زض اخطا٢ ضاٞجطز فطاٞٓ وٙٙس

 ٕٞچ٥ٙٗ ٚ ٞب فؼب٥ِت ٚ ٞب ٟٔبض  تٛؾؼٝ  ثطا٢ فىط٢ ظ٥ٔٙٝ ا٤دبز ٚ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢-2

٥٘بظ ضطٚض٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ  ضاٞجطز٢ تفىط ٞب٢تٛإ٘ٙس٢ ٚ تٛا٘ب٣٤ ٚ ش٣ٙٞ چبضچٛة  ا٤دبز

 .ثبقٙس ؾبظٔبٖ زض ضاٞجطز٢ ٔس٤ط٤ت  ٚ ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ ثب ثطا٢ ٔٛاخٟٝؾغٛ  ػب٣ِ 

 ٥٘طٚٞب٢ ػب٣ِ ؾغٛ  ٔس٤طاٖ ٚ فطٔب٘سٞبٖ زض ضاٞجطز٢ قٙبؾب٣٤ ٚ تحمك اِعأب  تفىطػسْ -3

 ا٤ٗ ٚ قٛز٣ٔ پبؾر٣٤ٍٛ ثطا٢ ظٔبٖ وٕجٛز ٚ تغ٥٥ط ث٣ٙ٥پ٥ف أىبٖ  وبٞف ثبػث ا٤طاٖ،.ا.ج ٔؿّح

ثبقس ٚ ٣ٔ ؾط٤غ ٚ نح٥ح ته٥ٕٓ ثٝ ٥٘بظ ٚ ْ.ٖ ٔأٔٛض٤ت٣  ٔح٥ظ زض ٔح٥غ٣ پ٤ٛب٣٤ ثطذلا  أط

ٚ  ؾطثبظاٖ خبٖ ،ٔٙبثغ ظٔبٖ،  ضفت ٞسض ٘ظب٣ٔ، ٞب٢ٞع٤ٙٝ افعا٤ف آٖ تجغ ثٝ ٚ ٍ٘ط٢غض  وبٞف

   .ضا زض ثط ذٛاٞس زاقت ٔطزْ

 مباني نظزی

 ضناسي پیطینه

ٖ    اضتمدب     زض   ضاٞجدطز٢    تفىط    ا٢ ثب ػٙٛاٖ ٘مف(، زض ٔمب1398ِٝتٛح٥س٢ ٚ ٕٞىبضاٖ )-1  ضظٔد٣    تدٛا

ضظ٣ٔ، ثٝ ثطضؾ٣ ػٛأُ فطز٢ ٚ ؾدبظٔب٣٘ زض     تٛاٖ   ٘بٔحؿٛؼ   ػٛأُ   ثط   تأو٥س   ثب ٘ظب٣ٔ  ٞب٢ؾبظٔبٖ

ٚ تٛاٖ  ضاٞجطز٢ تفىط ث٥ٗ ٘عز٤ى٣ اضتجبط زٞس وٝا٤ٗ تحم٥ك ٘كبٖ ٣ٔ ٘تب٤ح اضتمب  تٛاٖ ضظ٣ٔ اؾت.

ٝ  ٍ٘دط٢ آ٤ٙدسٜ  ٚ ؾ٥ؿت٣ٕ تفىط ٔف٣ٟٔٛ، تفىط ا٤ٙىٝ زاضز، اظخّٕٝ ٚخٛز ضظ٣ٔ تفىدط   ػٙبندط  اظ ود

ٚ  ثٛزٜ ٔإثط ضظْ تٛاٖ ؾبظٔب٣٘ ٚ فطز٢ ػٙبنط ض٢ٚ ثط ٔرتّف ٞب٢تب ا٘ساظٜ ٣ٍٕٞ ٞؿتٙس ضاٞجطز٢
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ٝ  ٥ٌدطز؛ ٣ٔ لطاض تأث٥ط تحت ٥ٔعاٖ ٕٞبٖ ضظ٣ٔ ثٝ تٛاٖ ٞب، آٖ ٚظ٤بز قسٖ ثب وٓ ضاٞجدطز٢   تفىدط  چطاود

 ٕ٘ب٤ٙس.ا٘تربة ٣ٔ ضا ثطتط ٌع٤ٙٝ ٔرتّف ٞب٢ضاٜ ٥ٔبٖ اظ ٚ لطاض زازٜ ٔٛضز تٛخٝ آٖ اخعا  ١ٕٞ ثب ضا آ٤ٙسٜ ٔؿ٥ط

(، زض ضؾبِٝ ذٛز ثب ػٙٛاٖ عطاح٣ ٚ تج٥٥ٗ ا٢ٍِٛ تٛؾؼٝ تفىدط اؾدتطاتػ٤ه   1397فطظاز ػظ٣ٕ٥ )-2

قدطوت ثطتدط ا٤دطاٖ ٚ اِعأدب       ندس  ها٢ٍِٛ تٛؾؼٝ تفىدط اؾدتطاتػ٤ه زض ٤د   ثب ٞس  زؾت٥بث٣ ثٝ 

-1ٔح٥غد٣ قدبُٔ:   ػٛأدُ  ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥ددٝ ضؾد٥سٜ اؾدت ودٝ      ٞب آٖتفىط اؾتطاتػ٤ه زض  ٢ط٥وبضٌ ثٝ

ا٢ٍِٛ تٛؾؼٝ تفىط اؾدتطاتػ٤ه   وبٖ٘ٛ تٛخٝ )زاذُ، ذبضج(-2تغ٥٥طا  ٔح٥غ٣ )ث٥ٙبز٢، تسض٤د٣( 

-ػٛأُ ٔحتٛا٣٤ تفىط اؾتطاتػ٤ه )ذلال٥ت، تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ، چكٓ-1ا٢ قبُٔ: ثٛزٜ ٚ ػٛأُ ظ٥ٔٙٝ

ٝ     -2ا٘ساظ(  اؾدتطاتػ٤ه،  تح٥ّدُ  ٚػٛأُ فطآ٤ٙس٢ تفىدط اؾدتطاتػ٤ه )اضتجبعدب  اؾدتطاتػ٤ه، تدع٤د

ػٛأُ ٌط٣ٞٚ )تؼبضو قغ٣ّ، -4پص٤ط٢، تحُٕ اثٟبْ( ػٛأُ فطز٢ )ض٤ؿه-3ضفتبضٞب٢ ؾ٥بؾ٣( 

، ٘ظبْ ؾبظٔب٣٘ اضٌب٥٘ده، ٘ظدبْ پدبزاـ ٚ خجدطاٖ،     ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙػٛأُ ؾبظٔب٣٘ )-5تٙٛع قغ٣ّ( 

 ٞبؾت.اظ اِعأب  تفىط اؾتطاتػ٤ه زض ا٤ٗ قطوت فٙبٚض٢ ٚ ٘ظبْ اعلاػب (

ٝ (، 1397) ػدبٔط٢  ٔحٕسػ٣ّ-3 تج٥د٥ٗ اِعأدب  تحمدك تفىدط ضاٞجدطز٢ زض      ا٢ ثدب ػٙدٛاٖ   زض ٔمبِد

ثٝ ا٤ٗ ٘ت٥دٝ ضؾ٥سٜ وٝ اِعأب  فدطز٢ ٚ ؾدبظٔب٣٘ زض تحمدك تفىدط      فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ آ٤ٙسٜ ٘بخب

اِعأب  ؾدبظٔب٣٘ ثدٝ تطت٥دت     ث٥ٗ زضا٤ٗضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ آ٤ٙسٜ ٘بخب تأث٥ط ثؿعا٣٤ زاضز. 

ً خٛز ؾدبذتبض ؾدبظٔب٣٘ پ٤ٛدب ٚ ٔٙؼغدف، ٚخدٛز      قبُٔ ٚ ٓ   ؾدبظٔب٣٘  فطٞٙد ٞدب ٚ  ٔكدٛق ٚ ؾ٥ؿدت

    ٍ٘ددط٢، اِعأددب  فددطز٢ قددبُٔ تفىدط ؾ٥ؿددت٣ٕ، آ٤ٙددسٜ  اظآٖ پدؽ فطآ٤ٙدسٞب٢ ٔغّددٛة ؾددبظٔب٣٘ ٚ  

عّجد٣ ٞٛقدٕٙسا٘ٝ، ذلال٥دت ٚ ٘دٛآٚض٢ ٚ     ٔحٛض٢، تٕطوع ثط اٞسا ، تفىط زض ظٔبٖ، فطنتفطض٥ٝ

 ضوت٣ ث٥كتط٤ٗ تأث٥ط ضا زاضز.ؾجه ٔس٤ط٤ت٣ ٔكب زضٟ٘ب٤ت

ثد٥ٗ اثؼدبز تفىدط اؾدتطاتػ٤ه ٔدس٤طاٖ ٚ ٥ٔدعاٖ       ا٢ ثب ػٙٛاٖ (، زض ٔمب1394ِٝظازٜ )لطثب٣٘ ٚ لبؾٓ-4

ضاثغدٝ ثد٥ٗ    ثب ٞس  قٙبؾدب٣٤ ، ٞب٢ اؾتبٖ ذطاؾبٖ ضض٢ٛزض فطٚزٌبٜ آٔبز٣ٌ ثطا٢ تحَٛ ؾبظٔب٣٘

اؾدتبٖ ذطاؾدبٖ    ٢ٞدب فطٚزٌبٜ تحَٛ ؾبظٔب٣٘ زض ٢اٖ آٔبز٣ٌ ثطاعس٤طاٖ ٚ ٥ٔٔ ضاٞجطز٢اثؼبز تفىط 

تحَٛ  ٢اٖ آٔبز٣ٌ ثطاعٚ ٥ٔ ؾ٥ؿت٣ٕ تفىطٗ ثؼس ٢ پؽ اظ ثطضؾ٣ خبٔؼٝ آٔبض٢ زض٤بفتٝ وٝ ث٥ضضٛ

 .زاضز ؾبظٔب٣٘ ضاثغٝ ٔثجت ٚخٛز

ا٢ ثب ػٙٛاٖ و٥ّدس اند٣ّ تفىدط ضاٞجدطز٢ ثدطا٢ ٔٛفم٥دت آ٤ٙدسٜ زض        ( زض ٔمب2018ِٝزٚقىٛ  )-5

ىط ضاٞجطز٢ زض اضتف ثّغبضؾتبٖ پطزاذتٝ اؾدت. اٚ ٘ت٥ددٝ ٌطفتدٝ ودٝ ضٞجدطاٖ      ؾبظٔبٖ ثٝ ثطضؾ٣ تف

زٞس، ثٙبثطا٤ٗ ثدطا٢ زضن ضاٞجطزٞدب٢   وٙٙس وٝ اؾبؼ ضاٞجطزٞب ضا تكى٥ُ ٣ٔته٥ٕٕبت٣ ضا اتربش ٣ٔ
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وٙٙدس، ٔدب ثب٤دس ضٚـ تفىدط     ؾبذتبض٢ ٚ زضن ا٤ٙىٝ چطا ثطذ٣ اظ ٚاحسٞب اظ ز٤ٍطاٖ ثٟتط ػُٕ ٔد٣  

تدأث٥ط ذٛاٞدس ثدٛز،    ٔغٕئٙبً زض آ٤ٙسٜ ٘عز٤ه ثد٣  ٣و٥ٙٓ. ٕٞچ٥ٙٗ عطظ تفىط ٔؼِٕٛضاٞجطز٢ ضا زضن 

ٞدب ٚ اعلاػدب    وٙدس. آذدط٤ٗ فٙدبٚض٢   ؾطػت ضلبثت ٣ٔ ظ٤طا خٟبٖ زض ٤ه ٔح٥ظ پ٤ٛب ٚ ٘ٝ ا٤ؿتب ثٝ

زٞٙس تدب  زٞٙس ٚ ضٚـ ٚ ضطٚض  تفىط ضا تغ٥٥ط ٣ٔؾطػت ٥٘بظٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ضا تغ٥٥ط ٣ٔ خٕؼ٥ت٣ ثٝ

نٛض  پ٤ٛب زضثبضٜ ضاٞجطز٢ فىط وٙٙس. ضٞجطاٖ ٘ظب٣ٔ ثب٤س ٔغّدغ قدٛ٘س ٚ اظ    تفىط ثٝٔب٘ٙس ٔحهَٛ 

 ٓ ا٥ٕٞدت اؾبؾد٣ زا٘دف ٚ     ٚ زض آذدط  ٥ٌدط٢ اؾدتفبزٜ وٙٙدس   اعلاػب  وبٔلاً خس٤س زض ضٚ٘س تهد٥ٕ

ٞدب ثب٤دس لدبزض ثدٝ تطو٥دت       اؾت ٚ آٖ ظ٤بزٚظب٤ف ضٞجطاٖ زض زا٘ف ثؿ٥بض  ٤بز٥ٌط٢ ؾبظٔب٣٘ اؾت.

 ـٝ ػ٣ّٕ زض ترهم ثبقٙس. زا٘ف زض ؾبظٔبٖزا٘ف ػب٣ِ ٚ تدطث ٞدب٢  ٞب زض ضز٤ف ضٞجدطاٖ ٚ ضٚ

 ٞب ثؿ٥بض ٟٔٓ ٞؿتٙس. ػ٥ّٕبت٣ اؾتب٘ساضز لطاض زاضز، خب٣٤ وٝ تد٥ٟعا  ٚ فٙبٚض٢

 مفهوم ضناسي

 اؾتفبزٜ اظ و٥ّٝ أىب٘ب  زض چبضچٛة لٛا٥٘ٗ ٚ ٔمطضا  ٚ لاظْ ٌطزا٥٘سٖ ٚ ٚاخت ٕ٘ٛزٖ الشامات:

 وبض، حُ ٤ه ٔكىُ ٤ب ثحطاٖ ضاضاٜ ثطا٢ اخطا ٚ ػ٣ّٕ ٕ٘ٛزٖ ٤ه پطٚغٜ، ٤هثبلازؾت٣  اؾٙبز

 ٘جب٤سٞب٣٤ اؾت وٝ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح ٚ وبض ٤ٌٛٙس. اِعأب  ٔدٕٛػٝ ثب٤سٞب اِعأب  ا٘دبْ ٤ه

 اثلاغ٣ اظ ؾ٢ٛ ضزٜ ٤ب قٛ٘س تب تساث٥ط ٚ فطا٥ٔٗ وبضثطزٜ ثٝٔٛلغ ثب٤س ٚ ثٝ خبثٝ زل٥ك ٚ عٛض ثٝ

 ػ٣ّٕ ٌطزز وبضوٙبٖ ثطا٢ ضؾ٥سٖ ثٝ ٞس  ٚ ٘ت٥دٝ ٔغّٛة ثبلا٢ ؾبظٔبٖ ثب حفظ حمٛق ٞب٢ ضزٜ

 (.10: 1400آقت٥ب٣٘ ٚ ٘بزض٢، لطا٣٤ )

ٔٙظٛض  ثٝ ظ٥ٔح ٔؿتٕط ٢ٌطا تحَٛ ٚ خبٔغ ،ٔٙس ٘ظبْ ،ذلالب٘ٝ ٥ُٚتحّٝ ٤تدع ٚ زضن تفکز راهبزدی:

٢، آلب ٔحٕس) ؾبظٔبٖ ت٤ٔأٔٛض ٚ ا٘ساظچكٓ ثٝ ٣بث٥زؾت ٢ٞبفطنتٔٛلغ  ثٝ ذّك ب٤ ٚ م٥تكر

1396 :139.) 
 ؾبظٔبٖ ضٞجطاٖ تٛؾظ قسٜعطاح٣ ا٘ساظچكٓ ثب وٝ ثٛزٜ ٚاٌطا ٚ ذلالب٘ٝ فطآ٤ٙس٢ ضاٞجطز٢ تفىط

 ثط ٚ قسٜ ضٚظٔطٜ السأب  ٚ ػ٥ّٕب  اظ ٔس٤طاٖ ا٘س٤كٝ ضفتٗ فطاتط ٔؿتّعْ أط ا٤ٗ . اؾت ٔطتجظ

  (.34: 1387 ٔكجى٣،) اؾت ٔتٕطوع  ؾبظٔبٖ ضاٞجطز٢ ٘ؿجت

       فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طا٣٘ وٝ زض ؾغح ضاٞجطز٢، ٔؿئ٥ِٛت  فزماندهان و مدیزان سطوح عالي:

زاض٘س )زؾتٛضاِؼُٕ اػعاْ ٞسفٕٙس زا٘كدٛ،  ٌصاض٢، وٙتطَ ٚ ٘ظبض  ضاٞجطز٢ ضا ثط ػٟسٜؾ٥بؾت

 آٔٛذتٍبٖ زاػب(.ثرف زا٘فاضظق٥بث٣ ٔإثط ح٥ٗ تحه٥ُ، ضقس ٚ ا٘تهبة تؼب٣ِ
 ب نظزیچارچو

 الشامات ساختاری
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 ٔح٥ظ زض ٚ اؾت ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض عطاح٣ چ٣ٍٍ٘ٛ ٞب،ؾبظٔبٖ ٔٛفم٥ت زض ٔإثط ػٛأُ اظ ٤ى٣

 تغج٥ك ٔح٥غ٣ قطا٤ظ ثب ضا ذٛز ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض ٔؿتٕط عٛضثٝ ثب٤س ٔس٤طاٖ أطٚظ، ٔتحَٛ ٚ ٔتغ٥ط

 ٚ فٟٓ ثٝ ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض ٚ ان٣ّ فطا٤ٙس آٚض٘س. زضن ػُٕ ثٝ آٖ زض ضا لاظْ انلاحب  ٚ زازٜ

ٕ٘ب٤س  خ٥ٌّٛط٢ ؾبظٔبٖ زض آقفت٣ٍ اظ تٛا٘س ٣ٔ ٥٘ع ٚ وٙس ٣ٔ وٕه تطثعضي وبض٢ ٔح٥ظ قٙبذت

 (.2: 1394)لبؾ٣ٕ، 

ظ٤طا  ا٘س؛ذلال٥ت ٘ٛآٚض٢ ٚ فطا٤ٙسٞب٢ تم٤ٛت اظ ٘بٌع٤ط تغ٥٥طا ، ثب ذٛز تغج٥ك ٔؿ٥ط زض ٞبؾبظٔبٖ

 ؾ٥ؿتٓ قٛ٘س٣ٔ ٔدجٛض ٤ب قٛ٘س٣ٔ ذبضج زٚض اظ ٔطٚضظٔبٖ، ثٝ ٘ٛآٚض غ٥طذلاق ٚ  ٞب٢ غ٥طؾبظٔبٖ

 أطٚظٜ زاضز، وكٛضٞب تٛؾؼٝ ضقس ٚ فطا٤ٙس زض ٘ٛآٚض٢ وٝ ا٥ٕٞت٣ ثب ٘مف ٚ وٙٙس. انلا  ذٛز ضا

 اؾت قسٜ ثطذٛضزاض ح٥بت٣ ضطٚض  ا٥ٕٞت ٚ اظ ٘ٛآٚض٢ ا٤دبز ٚ پطٚضـ ثطا٢ ثؿتطؾبظ٢ ٔٙبؾت

 (.146: 1394ظاز ٚ ؾّغب٣٘،  )ث٥ه

 ٕٞب٣ٍٙٞ ٚ قغُ تمؿ٥ٓ اضتجبعب ، خط٤بٖ ٔطزْ، ٥ٔبٖ تؼبُٔ وٝ اؾت ٟٔٓ آ٘دب اظ ؾبظٔب٣٘، ؾبذتبض

 ٚخٛز زاضز. تٕب٤ع ٔىب٥٘ى٣ ٚ اضٌب٥٘ى٣ ؾبذتبضٞب٢ ٥ٔبٖ ؾبظز.٣ٔ ٟ٘بز٤ٙٝ ضا لسض  ضٚاثظ ا٘ٛاع ٚ

 ٚ آظازا٘ٝ وبض٢ ٔطاتت وٓ، ٔمطضا  ؾّؿّٝ ؾغٛ  ثب اضٌب٥٘ه، ؾبذتبض زاضا٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖ

 اضتجبعب  عط٤ك اظ ضا ٕٞب٣ٍٙٞ اضٌب٥٘ى٣، ؾبذتبضٞب٢ .ا٘س قسٜ قٙبؾب٣٤ غ٥طٔتٕطوع ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ

 اظ آٌب٣ٞ ٚ زا٘ف ثب ضا ذٛز ٚظب٤ف افطاز زٞٙس ٚ ٣ٔ لطاض تأو٥س ٔٛضز ؾبظٔب٣٘ ؾغح زض افم٣

 زض ٔكتطن ثبٚضٞب٢ وٝ زاض٘س تٕب٤ُ ؾبظٔبٖ زضٖٚ ٔطزْ ضؾب٘ٙس. ٣ٔ ثٝ ا٘دبْ ؾبظٔبٖ و٣ّ ٚضؼ٥ت

 وبض اٞسا  ثٝ ا٤ٗ زؾت٥بث٣ ثطا٢ ز٤ٍطاٖ، وٙبض زض ٚ زٞٙس تٛؾؼٝ ضا ؾبظٔبٖ اٞسا  ٚ ٞب اضظـ ٔٛضز

 ا٘تكبض ٚ ذٛز اػضب٢ ٥ٔبٖ ٕٞىبض٢ زاض٘س تٕب٤ُ اضٌب٥٘ى٣ ؾبذتبضٞب٢ زاضا٢ ٞب٢ ؾبظٔبٖ وٙٙس.

 ثٝ ٘ؿجت اضٌب٥٘ى٣، ؾبذتبضٞب٢ زاضا٢ ٞب٢زٞٙس. ؾبظٔبٖ تط٤ٚح ٚ تك٤ٛك ضا ؾبظٔبٖ زضٖٚ ٞبا٤سٜ

 ثٛزٖ زؾتطؼ زض ٞب، ٌطٜٚ ٚ افطاز ث٥كتط ذٛزٌطزا٣٘ ز٥ُِ ثٝ ٔىب٥٘ى٣، ؾبذتبض زاضا٢ ٞب٢ؾبظٔبٖ

 ؾبذتبضٞب٢ زاض٘س. ٘ٛآٚض٢ ثٝ ث٥كتط٢ تٕب٤ُ ؾبظٔب٣٘، اػضب٢ ث٥كتط ٔكبضوت ٚ ث٥كتط اعلاػب 

 وٝ زضحب٣ِ ٞؿتٙس، ٔؿتؼستط ٘ٛآٚض٢ ثطا٢ ٚ وٙٙس ٣ٔ آؾبٖ ضا ٞب پ٥كٟٙبز تٛؾؼٝ ٚ 1ظا٣٤ا٤سٜ اضٌب٥٘ه

 ؾبذتبضٞب٢ ثٙبثطا٤ٗ زاض٘س؛ تٕب٤ُ تغ٥٥ط ثطاثط زض ٔمبٚٔت ثٝ ٔىب٥٘ى٣ ؾبذتبضٞب٢ زاضا٢ ٞب٢ؾبظٔبٖ

 زٞٙس ٣ٔ افعا٤ف ضا اضتجبعب  ٚ تؼبُٔ ظ٤طا ٞؿتٙس؛ وٙٙسٜٞسا٤ت ث٥كتط ضاٞجطز٢ تفىط ثطا٢ اضٌب٥٘ى٣

                                                           
1- Idea Initiation 
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 ث٥كتط٢ احتٕبَ ٔىب٥٘ى٣ ؾبذتبضٞب٢ ثطػىؽ وٙٙس،٣ٔ تك٤ٛك ضا خس٤س ٞب٢ا٤سٜ اضائٝ ٚ ت٥ِٛس ٚ 

 (.65: 1387وٙٙس )ضحٕبٖ ؾطقت ٚ وفچٝ،  ٔحسٚز ضا ٞب ا٤سٜ تجبزَ ٚ اضتجبعب  تؼبُٔ وٝ زاضز

 الشامات منابع انساني

 ثطا٢ ٔكتط٤بٖ ٚ ث٥ٙس٤كٙس ٔتفبٚ  ا٘س آٔٛذتٝ وٝ اؾت افطاز٢ ٚ ٔس٤طاٖ ٥٘بظٔٙس ذٛز ضاٞجطز ذّك

 ثٝ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٔٙؼغف ٕ٘ٛزٖ ٥٘بظٔٙس ذٛز ٟٔٓ ا٤ٗ ٥ِىٗ (،Betz, 2016: 7اضظـ ث٥بفط٤ٙٙس )

  پ٤ٛب ٚ ضلبثت٣ ٞب٢زض ٔح٥ظ ٔٛلغ ثٝ ٚ ٔٙبؾت ٔمبثّٝ ٚ ٔٛاخٝ ٞب ثطا٤ٚ٢ػٜ ؾبظٔبٖ تٛا٘ب٣٤ ٔؼ٣ٙ

 وبضوٙبٖ، تد٥ٟع ثٟتط ا٘ؿب٣٘، ٞب٢ؾطٔب٤ٝ ٞب٢تٛؾؼٝ لبث٥ّت ا٘ؿب٣٘ ثب ٔٙبثغ پص٤ط٢ ا٘ؼغب  ثبقس؛٣ٔ

 ٚ ٔح٥غ٣، ثبػث ا٤دبز تغ٥٥طا  ثب ا٘غجبق وبضوٙبٖ لبث٥ّت آٚضزٖ ٚ فطاٞٓ ٔس٤ط٤ت فطآ٤ٙسٞب٢ تؿ٥ُٟ

تفىط ضاٞجطز٢  غب٣٤ ٞس  ٌطز٘س، أط٢ و٣ٔٝ ٞبؾبظٔبٖ زض ضاٞجطز٢ ٞب٢ٌع٤ٙٝ ثٝ زؾتطؾ٣ تؿ٥ُٟ

 .(31: 1396ثبقس )وب٤ٚب٣٘ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٣ٔ

 اثعاضٞب٢ ثٝ ضا ذٛز ٞب ؾبظٔبٖ ثب٤ؿت٣ٔ پطآقٛة ا٤ٗ ٔح٥ظ زض ٞبؾبظٔبٖ ضلبثت ٚ پب٤ساض٢ خٟت

 ؾط٢ ٤ه ثب٤س ٥٘ع ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ا٤ٗ حبَ ؾبظ٘س. ٔدٟع ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٔثُ تى٥ٝ لبثُ ضلبثت٣

 و٣ّ ٚ ثساٞٝ ضاٞجطزٞب٢ ثب ضا ذٛز ثتٛا٘س تب ثبقس زاقتٝ ٥٘ع فطز ٔٙحهطثٝ ٚ ٤ٚػٜ ذهٛن٥ب 

 ٚ ضقس ثبػث ٚ ظزٜ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ت ثٝ زؾت ذٛز حبَ زضػ٥ٗ ٚ ؾبذتٝ ؾبظٌبض ؾبظٔبٖ

 ٔٙبثغ تٛؾؼٝ زض ثب٤ؿت٣ٔ وٝ ثبقس٣ٔ ػٛا٣ّٔ اظ ٤ى٣ ٥٘ع ضاٞجطز٢ تفىط قٛ٘س. ؾبظٔبٖ پ٥كطفت

 وٝ اؾت ضاٞجطز٢ تفىط ا٤ٗ ٕ٘ب٤س. پص٤ط ضاٞجطز ٚ ضاٞجطز٢ ضا ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ٚ قسٜ زذ٥ُ ا٘ؿب٣٘

 زضٟ٘ب٤ت ٌطزز ٚ حبنُ ذلال٥ت اظ ؾطقبض ٚ ا٘تمبز٢ تفىط ٤ه ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ زض ٌطزز٣ٔ ٔٛخت

 ٔإثطتط٤ٗ اظ ٤ى٣ ضاٞجطز٢ تفىط وٝ ٌطزز٣ٔ اؾتٙجبط چ٥ٙٗ قٛز؛ ثٙبثطا٤ٗ ؾبظٔب٣٘ تٛؾؼٝ ٔٛخت

 (.58: 1390ثبقس )ثك٥ط ثٙبئٓ، ٣ٔ آٖ ؾبظ٢پ٥بزٜ ٞب٢ضٚـ ٚ ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ ضاٞجطز٢ تٛؾؼٝ خٟت ػٛأُ

 ساسماني فزهنگالشامات 

 ذٛة، ػّٕىطز ثب ٞب٣٤ؾبظٔبٖ زض ت٣ٕ٥ اؾت. وبض ٔفْٟٛ ٚ ٔطئٛؾبٖ ٚ ضؤؾب ضٚاثظ ،ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

ؾبظٔبٖ  ٟ٘ب٣٤ ٔمهس ٚ ٞس  زٞس )ٔأٔٛض٤ت(،ا٘دبْ ٣ٔ آ٘چٝ ٚ اؾت ؾبظٔبٖ اظآ٘چٝ ته٤ٛط٢ و٣ّ

 اػلاْ ضٞجطاٖ وٝ ٔؿ٥ط٢ وطزٖ ز٘جبَ ز٥ُِ ٚ ٞب(اؾت )اضظـ ٟٔٓ ؾبظٔبٖ آ٘چٝ ثطا٢ ا٘ساظ(،)چكٓ

 ٞٓ ٔؼّٕبٖ ثٟتط٤ٗ ضٞجطاٖ ثٟتط٤ٗ ا٤ٙىٝ ٞبؾبظٔبٖ اظ ٘ٛع زاضز. زض ا٤ٗ ٚخٛز ا٘س )ضاٞجطزٞب(وطزٜ

 اؾبؼ اضتجبعب  ٚ ٔأٔٛض٤ت ٍ٘طـ، ٞب،اضظـ اضتجبط ث٥ٗ ٥٘ؿت؛ ٕٞچ٥ٙٗ تهبزف٣ أط٢ ٞؿتٙس،

 أط٢ ٌصاضز ؾط پكت ضا تغ٥٥طا  ثب ٔٛفم٥ت تٛا٘س٣ٔ ؾبظٔبٖ ا٤ٗ ٥٘ع ا٤ٙىٝ ٞؿتٙس؛ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

 قٛز٣ٔ اثعاضٞب٣٤ ثٝ تجس٤ُ ٚ ٔأٔٛض٤ت ٍ٘طـ ٞب،اضظـ قٛز.٣ٕ٘ ٘بذٛزآٌبٜ ٔحؿٛة ٚ تهبزف٣



 

 اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ  177

 تأث٥ط آٖ ض٢ٚ ثط ٚ تؼ٥ّٓ زٞٙس ٚ وٙٙس ٞسا٤ت ضا ؾبظٔبٖ تٛا٘ٙس٣ٔ ٞب آٖ اظ ٥ٌط٢ثب ثٟطٜ ضٞجطاٖ وٝ

 ؾٛٞٓ ثب ػُٕ ضا ٍ٘طـ تٛا٘س٣ٔ وٝ قٛز٣ٔ ٔغٙبع٥ؿ٣ ا٢حٛظٜ ثٝ تجس٤ُ فطًٞٙ ثٍصاض٘س. ثٙبثطا٤ٗ

 (.12: 1391وٙس )ثك٥ط ثٙبئٓ، 

، افعا٣٤ ٞٓضٚح٥ٝ وبض ٌط٣ٞٚ ٚ  ،ٚ تم٤ٛت آٖ ضاٞجطز٢اٖ تفىط ع٤طاٖ ثب٤ؿت٣ ثب آٌب٣ٞ اظ ٥ٔسٔ

ٌطا٣٤ ٚ فّؿف٣ فىط وطزٖ، ذلال٥ت ٚ وبضآفط٣ٙ٤، ُ، وآفط٣ٙ٤ آ٤ٙسٜٚ  ٢ٍ٘طٚ زضٖٚ ٢ٍ٘طآ٤ٙسٜ

خ٣٤ٛ ؾبِٓ ٚ ٔغّٛة ضا زض ذٛز تم٤ٛت ٚ ؾبظٔبٖ ضا ثٝ ؾبظٔبٖ ٔتحَٛ ٚ عّج٣ ٚ ضلبثت٢ثطتط

 نٛض  ثٜٝ ٚ سزضآٔ نٔكتط ٢ثبٚضٞب ع خ ضاٞجطز٢وٝ تفىط ٢عٛضثٝ ٕ٘ب٤ٙس؛ ُتجس٤ ضاٞجطز٢

فىط  ٢طضلبثت فؼ٣ّ اظ عط٤ك ضاٞجطزپ ٢ٞب ثتٛا٘ٙس زض ز٥٘بقٛز تب ؾبظٔبٖ ٢ٟ٘بز ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

٤ٛب ثٕب٘ٙس پوك٥سٜ ٚ  ته٤ٛطزٚض ؾبظٔبٖ ضا ثٝ  ٢ٞبٔٙبؾج٣ زازٜ ٚ آ٤ٙسٜ دبؾپوطزٖ ثٝ تحٛلا  

 (.19: 1394ظازٜ، لطثب٣٘ ٚ لبؾٓ)

 زض وٝ اؾت ٔحٛض٢ ٞب٢اضظـ ٚ ثبٚضٞب ٔفطٚضب ، اظ ا٢ٔدٕٛػٝ زضثط٥ٌط٘سٜ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

 اظ ٌصاضز.٣ٔ تأث٥ط وٙس، ٣ٔ ٞسا٤ت ضا ٚوبض وؿت وٝ ا٢ق٥ٜٛ ثط ٚ اؾت قسٜ تؿ٥ٟٓ ؾبظٔبٖ ؾطتبؾط

اؾت )ضحٕبٖ  1ذٛزوب٣ٍٔ ٚ ٔطاتت ؾّؿّٝ ثطذلا  ٚ ٔكبضوت٣ وٝ اؾت ا٤ٗ ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ

 (.66: 1387ؾطقت ٚ وفچٝ، 

 الشامات رهبزی و مدیزیت

 زض خٟت ضا آ٘بٖ ٔكتبلب٘ٝ ٚ زاٚعّجب٘ٝ وٛقف ٚ تلاـ وٝ اؾت ظ٤طزؾتبٖ زض ٘فٛش فطاٌطز ،ضٞجط٢
 ؾبظٔبٖ اؾت. اػضب٢ ثطا٢ ٔؼٙب ا٤دبز ٚ تأث٥طٌصاض٢ ظطف٥ت ٚ ٤با٥ٍ٘عا٘س ثط٣ٔ اٞسا  ؾبظٔبٖ تحمك
 ؾبظٔبٖ. ضٞجط٢ اػضب٢ ٤ب ٌطٜٚ ٞب٢فؼب٥ِت ثط ٘فٛش اػٕبَ ٚ ٞسا٤ت اظ فطا٤ٙس اؾت ػجبض  ضٞجط٢
 ؾبظٔبٖ اٞسا  ضؾب٘سٖ ا٘دبْ ثٝ ثطا٢ وبضوٙبٖ ٕٞٝ ٞب٢ٞسا٤ت تلاـ خٟت زض ضا ٔؿ٥ط٢ ثب٤س ٔإثط
 ٚ ٞسا٤ت ثطا٢ ظٚض ثسٖٚ ٘فٛش اظ ٔؼ٣ٙ اؾتفبزٜ ثٝ فطآ٤ٙس، ٤ه ػٙٛاٖ ثٝ آٚضز. ضٞجط٢ فطاٞٓ

 ٔؼ٣ٙ ثٝ نفت ٤ه ػٙٛاٖ ٚ ثٝ ٞس  تحمك خٟت زض ٌطٜٚ ٤ه اػضب  ٞب٢ٕٞب٣ٍٙٞ فؼب٥ِت
قٛز ٣ٔ ٘ؿجت زازٜ ثط٘س٣ٔ وبض ثٝ ضا ٘فٛش٢ چ٥ٙٗ وٝ وؿب٣٘ ثٝ وٝ ٞبؾت؛اظ ٤ٚػ٣ٌ ا٢ٔدٕٛػٝ

 (.61: 1398)تٛح٥س٢ ٚ ٕٞىبضاٖ، 
 ثٝ ٔطثٛط ٚظب٤ف زض ا٘دبْ ؾبظٔبٖ ٚ ٌطٜٚ وٝ ا٤ٗ اؾت ضٞجط٢ ٟ٘ب٣٤ آظٖٔٛ وٝ وٙس٣ٔ ازػب 2چٕطظ

 تط٤ٗ ٟٔٓ ضا ضاٞجطز٢ تفىط ضاٞجطز٢، تفىط ٔإؾؿٝ وٙٙس.٣ٔ ػُٕ ذٛة چمسض ؾبظٔب٣٘ ٔأٔٛض٤ت

 اػضب تٕبْ ٥ٔبٖ زض ٚ تٛؾؼٝ ٤بز٥ٌط٢ ثطا٢ ضا ظ٥ٔٙٝ ثب٤س ضٞجطاٖ زا٘س.٣ٔ ضٞجط٢ ثطخؿتٝ قب٤ؿت٣ٍ

                                                           
1- Authoritarian 

2- Chemers 
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 اظ افتبزٖ اظ ػمت ضا ذٛز ٚ زٞٙس لطاض ؾبظٔب٣٘ ٞب٢ظ٤طؾبذت زض ضا ضاٞجطز٢ ٚ قب٤ؿت٣ٍ وٙٙس ٥ٟٔب 

 ذّك ٞب،ؾبظٔبٖ زضز٢ طٞجاض تفىط ان٣ّ وبضوطز (.70: 1398)ؾ٣ٕ٥ّ ٚ ٕٞىبضاٖ،  ٕ٘ب٤ٙس ضلجب ٔدٟع
 ٔؿبػس قطا٤ظ وبضوٙبٖ، ثطا٢ ٞٓ ٚ ٔس٤طاٖ ثطا٢ٞٓ  آٖ زضٖٚ زض وٝ ا٘ساظ٢چكٓ اؾت؛ ا٘ساظچكٓ
 .(152: 1399)افكبض٢ ٚ ؾدبز٢ خبغطق،  اؾت آٚضزٜ فطاٞٓ ٞبذلال٥ت ٚ اؾتؼسازٞب زازٖ ٘كبٖ ثطا٢ ضا
 وٕه ثٝ ٞؿتٙس، تفىط ضاٞجطز٢ قٙبذت٣ ٔجب٣٘ وٝ اظخّٕٝ ش٣ٙٞ ٞب٢ٔسَ عط٤ك اظ تٛا٘ٙس٣ٔ ٔس٤طاٖ 

 زٞس،٣ٔ اضائٝ ٞب٢ ضاٞجطز٢ث٥ٙف قٙبؾب٣٤ٚ  ٞب٢ ضاٞجطز٢زضن ٔح٥ظ ثطا٢ تفىط ا٤ٗ ٔىب٥٘ع٣ٔ وٝ
 ضلجب اظ ثٟتط ٚ تطؾط٤غ وٝ ا٤ٗ اؾت ضاٞجطز٢ تفىط اظ ٞس  زٞٙس. ٞب٢ ضاٞجطز٢ پبؾدپطؾف ثٝ

 ,Mooreوٙس ) ضلجب ا٤دبز ثب پب٤ساض ٚ ٔكرم ا٢فبنّٝ ٚؾ٥ّٝ تب ثٝ ا٤ٗ ضا ث٥بثس ٞبپطؾف ا٤ٗ پبؾد

2014: 85.) 
 عمومي الشامات

 ضا زٚ ا٤ٗ ضاٞجطز٢ زض تفىط ٘جب٤س ٚ ّٔعْٚ ٤ىس٤ٍط٘س ٚ لاظْ زٚ ا٤ٗ ٍ٘ط.وُ ٤ب خع ٍ٘ط٘س ٤ب ٔس٤طاٖ
 و٥ٙٓ. زضٚالغ، تدطثٝ ضا ثٛزٖ ؾ٥ؿت٣ٕ زٚ، تطو٥ت ا٤ٗ ثب ٞٛقٕٙسا٘ٝ ثب٤س ثّىٝ ٕ٘ٛز، خسا ٞٓ اظ

 ٚ اخعا ثٝ تٟٙب ؾ٥ؿت٣ٕ، تفىط زض ٤بثس.٣ٕ٘ ضاٞجطز٢ ٔؼٙب تفىط ؾ٥ؿت٣ٕ، ز٤سٌبٜ زاقتٗ ثسٖٚ
 ٔح٥ظ، ٚ ٞب آٖ وٙف ثطٞٓ ٥٘ع ٚ اخعا ث٥ٗ تؼبُٔ ثّىٝ چ٣ٍٍ٘ٛ قٛز،٣ٕ٘ ٍ٘بٜ ؾ٥ؿتٓ خعئ٥ب  ٤ه

 ؾ٥ؿت٣ٕ تفىط قٛز. زٚض ؾ٥ؿت٣ٕ تفىط اظ ٞبا٘ؿبٖ قٛز٣ٔ ػٛا٣ّٔ ؾجت ٔٛا٘غ ٚ قٛز.٣ٔ ثطضؾ٣
 ٚ پس٤سٜ ثط حبوٓ اٍِٛٞب٢ فٟٓ أىبٖ ٍ٘ط٢،خع  ثط نط  وٝ تى٥ٝ اؾت؛ زضحب٣ِ ٍ٘طوُ تفىط٢
 اخعا٢ ثٝ ضا آٖ تٛا٣ٕٖ٘ وٝ اؾت ػٙبنط اظ ا٢ؾ٥ؿتٓ ٔدٕٛػٝ ثٙبثطا٤ٗ، ثطز؛ث٥ٗ ٣ٔ اظ ضا ؾ٥ؿتٓ
 (.1390اؾت )ث٥ٙف،  ا٘ؿبٖ ٞب آٖ وُ فمظ ٥٘ؿت، ا٘ؿبٖ، ا٘ؿبٖ اخعا٢ اظ ٤ه ٥ٞچ وطز. ٞٓ تفى٥ه اظ ٔؿتمُ
 فطز ثسٖٚ ٤ه ٌفت تٛا٣ٕٖ٘ ٚخٝ ٥ٞچ ٚ ثٝ اؾت آٖ اؾبؾ٣ قبِٛز٠ ٚ ضاٞجطز٢ تفىط ٔجٙب٢ وٝ ػب٣ّٔ
 ثطز،ٔىبٖ ٣ٔ ظٔبٖ ٚ ضا ٚضا٢ ٔب وٝ چ٥ع٢ تٟٙب عٛضو٣ّ، ثٝ اؾت. ٔساض٢ زاضز، ٞس  ضاٞجطز آٖ
 تٕبْ وٝ زاض اؾتٞس  ا٘ؿبٖ ٤ه اظ اؾت ا٥٘٢ع ٕ٘ٛ٘ٝ ٔإٔٗ ٔؿّٕبٖ ٚ فطز اؾت. ٔساض٢ س ٞ

 ضا ا٢ٔدٕٛػٝ اؾت ٚ پ٥ٛؾتٝ اٚ ١ٕٞ اػٕبَ ضٚ، اؾت. اظا٤ٗ الله ا٣ِ لطة ٞس  ثب ضفتبضـ ٚ اػٕبَ
 ٔٙجغ اظ ثب٤س ٥٘ع زاذُ وكٛض ٔب زض ٞبؾبظٔبٖ ضؾب٘س.٣ٔ ذٛزـ ٞس  ثٝ ضا اٚ وٝ زٞس٣ٔ وُ

 زض وٝ چ٥ٙٗ ٚضؼ٥ت٣ اؾت زض وٙٙس. حطوت ثٛزٖ ٔحٛض ٞس  ؾ٢ٛ ثٝ ٚ ٌطفتٝ فبنّٝ ٔحٛض٢
 ثطا٢  ضلبثت٣ ٞب٢وؿت ٔع٤ت ثبػث ٚ قسٜ قىٛفب ضاٞجطز٢ تفىط آثبض ٞبؾبظٔبٖ ا٤ٗ ح٥ظٔ

 (.1391قس )ٔؿٍط٤بٖ،  ذٛاٞس ٞبؾبظٔبٖ
زاضز. ثبظ٣ٔ اظ حطوت ٤ب زضآٚضزٜ حطوت ثٝ ضا ؾبظٔبٖ وٝ اؾت اختٕبػ٣ ٥٘ط٣٤ٚ ؾبظٔبٖ فطًٞٙ
 آٖ تب زض پٙبٜ ٌط٣ٞٚ ٚ فطز٢ ػٙبنط قىٛفبؾبظ٢ ثطا٢ ثبقس ثؿتط٢ تٛا٘س٣ٔ ٔكٛق ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ
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ٚ  قٛزا٤دبز ٣ٔ ثعض٣ٌ ٔكىلا  ٘جبقس، ٕٞطاٜ تغ٥٥طا  ثب فطًٞٙ اٌط آ٤س. ػُٕ ثٝ ضاٞجطز٢ تفىط
 (.1391ٔؿٍط٤بٖ، ثپطزاظز ) فطًٞٙ آٖ تغ٥٥ط ثٝ ٘رؿت، ٔطح١ّ زض ثب٤س ٘بچبض ثٝ ٔس٤ط٤ت

 ٕٞب٘ٙس ٤بفتٗ ثٝ ٍٞٙبْ، ٚ اعلاػب  زضؾت ثٝ زؾتطؾ٣ ؾبظ٘س،ؾط٘ٛقت ٞبِحظٝ وٝ أطٚظ ز٥٘ب٢ زض
؛ ثبقسٞب ٣ٔثمب٢ ؾبظٔبٖ ح٥بت٣ قبٞطي ٌفت تٛا٣ٖٔ اغطاق،ث٣ ٚ زض٤بٞبؾت اػٕبق زض ٔطٚاض٤س
 زاضز، ٚخٛز خبٔؼٝ ٌٛ٘بٌٖٛ لكطٞب٢ زض تفىط ضاٞجطز٢ وٝ ٌفت تٛا٣ٖٔ ٚؾ٥غ ز٤س٢ ثبٕٞچ٥ٙٗ 

ثٝ  ضا ذٛز تفىط تٛا٘ٙس٣ٕ٘ افطاز وٝ ا٤ٗ اؾت ا٤ٗ ٞؿتٙس ضٚضٚثٝ آٖ ثب افطاز ا٤ٗ وٝ ٣ِٚ ٔكى٣ّ
 (.1394ٕٞىبضاٖ،  زضآٚض٘س )ػع٤ع٢ ٚ اخطا ثٝ ٔس٘ظطقبٖ ٔح٥ظ زض ضا ثط٘بٔٝ ٚ وٙٙس تجس٤ُ ثط٘بٔٝ

 قٛزا٤دبز ٣ٔ ٤ه ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ت تٛؾظ وٝ اؾت ٘ظب٣ٔ ٚ فضب آٚضزٖ ثٝ ٚخٛز ٔكبضوت٣ ٔس٤ط٤ت
 ٚ ٥ٌط٢ٚ ته٥ٕٓ ؾبظ٢ته٥ٕٓ ضٚ٘س زض ؾبظٔبٖ ٤ه ٔربعجبٖ ٚ ٔكتط٤بٖ وبضوٙبٖ، عط٤ك ا٤ٗ اظ تب
ٚ  ٔكبضوت٣ ث٥ٗ ٔس٤ط٤ت وٙٙس. ٔكبضوت ٚ ٕٞىبض٢ ٔس٤ط٤ت ثب ؾبظٔبٖ ٔكىلا  ٚ ٔؿبئُ حُ

 ا٢ٔس٤ط٤ت٣ ٘ظبْ چ٥ٙٗ زض زاضز ٚ ٚخٛز ٔؼٙبزاض ا٢ضاثغٝ آ٘بٖ پص٤ط٢ٔؿئ٥ِٛت ٚ وبضوٙبٖ اثطثرك٣
 ضضب٤ت وٙٙس، ٔكبضوت ؾبظ٢ته٥ٕٓ زض ٚ وطزٜ عط  ضا ذٛز ٞب٢ا٤سٜ ثتٛا٘ٙس ث٥كتط وبضوٙبٖ وٝ

 (. ٔتأؾفب1394ٕٝ٘ٞىبضاٖ،  ٚ ذٛاٞس قس )ػع٤ع٢ حبنُ ذسٔب  ثٟجٛز و٥ف٥ت ٚ وبضٔٙساٖ قغ٣ّ
 زاقتٝ ضا ضاٞجطز٢ ثطلطاض٢ تفىط تٛاٖ وٝ و٥ّس٢ ٚ قب٤ؿتٝ ٔس٤طاٖ ٘بح١٥ اظ قس٤س٢ وٕجٛز ا٤طاٖ زض

 اؾت. وبٔلاً ٔكرم زاً٘ٔس٤طاٖ قف وٕجٛز وٝ ٌفت تٛا٣ٖٔ ث٥ب٣٘، ثٝ قٛز.٣ٔ احؿبؼ ثبقٙس،
تطث٥ت  ٔب وكٛض زض ا٘س،قسٜ ٔس٤ط٤ت لبئُ ػّٓ زا٘كٕٙساٖ ثطذ٣ وٝ شات٣ ذه٥ه١ آٖ اظ ٌصقتٝ
 ا٤ٗ وٝزضنٛضت٣ قٛز؛٣ٕ٘ زازٜ ثٟب٣٤ تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ا٤كبٖ ثٝ ٚ اؾت ٌطفتٝ لطاض حبق٥ٝ زض ٔس٤طاٖ
 ٔٙس٘سػلالٝ ت٣ٕ٥ وبض ثٝ ثبلا٣٤ زاض٘س، ذغطپص٤ط٢ لٜٛ ٚ ذلال٥ت زاً٘قف انُ اؾت. ٔس٤طاٖ ٤ه
 ٞٛقٕٙس٢ زاضا٢ ٔٛاضز، ا٤ٗ ثبٚخٛز تٕبْ ٚ وٙٙس٣ٔ خبض٢ ذٛز أٛض ضا زض ٔكبضوت ضٚح١٥ ٚ

 (.1389آثبز،  قٕؽ ضاٞجطز٢ ٞؿتٙس )٘ٛض٢ ٥ٌط٢ثطا٢ ته٥ٕٓ لسضتٕٙس اثعاض٢ ٤ؼ٣ٙ تدبض٢،
 ا٤ٗ ٔكىُ وٝ ذٛض٘سثط٣ٔ ٔكىُ ثٝ اػضب٢ ؾبظٔبٖ ٕ٘ٛزٖ ٕٞؿٛ ٚ وطزٖ ٤ى٣ زض ٕٞٛاضٜ ٔس٤طاٖ
 ثٝ اػتٕبز وبضوٙبٖ ثٛزٖ ثٝ پب٥٤ٗ ٞب آٖ اظخ١ّٕ وٝ ثبقس ٌٛ٘ب٣ٌ٘ٛ ػٛأُ ثطٚظ اظ ٘بق٣ تٛا٘س٣ٔ

 ٥ٔبٖ زض ضٚح١٥ اػتٕبز تم٤ٛت وٝ ثبٚض٘س ثط ا٤ٗ وبضقٙبؾبٖ اظ ثؿ٥بض٢ وطز. اقبضٜ تٛا٣ٖٔ ٔس٤ط٤ت
 ضٚز٣ٔ قٕبض ثٝ ٔح٥ظ وبض زض تحطن ٚ پ٤ٛب٣٤ ٤ىپبضچ٣ٍ، ا٤دبز ػٛأُ تط٤ٗ ٟٔٓ اظ ٤ى٣ وبضٔٙساٖ

 (.34: 1389آثبز،  قٕؽ )٘ٛض٢
 ثطا٢ ٞبؾبظٔبٖ وٝ اؾت ٞبؾت. ٔؿّٓفطنت اظ ؾ٣ٕٟ ثطا٢ ضلبثت ٔؼٙب٢ ثٝ آ٤ٙسٜ ثطا٢ ضلبثت
 ٞبؾبظٔبٖ زٞٙس. ذٛز پطٚضـ زض آٖ ضا اخطا٢ تٛا٘ب٣٤ ثب٤س ثؿبظ٘س، ضا آ٤ٙسٜ ٞب٢فطنت ثتٛا٘ٙس ا٤ٙىٝ
 تٕبْ ٚ زض ثبقس قٟٛز ٚ ذلال٥ت ٕٞطاٜ ثب وٝ ضاٞجطز٢ ٔؼٕبض٢ ثبقٙس. ذٛز ضاٞجطز ٔؼٕبض ثب٤س

 ثمب٢ و٥ّس ٘بٔؼّْٛ آ٤ٙس٠ ثب ثطا٢ ض٤ٚبض٣٤ٚ ؾٙبض٤ٛؾبظ٢ ثب ٕٞطاٜ وٙس، ضؾٛخ ؾبظٔبٖ ؾغٛ 
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 چبضچٛة ٘ظط٢ -1قىُ 

 ضناسي تحقیقروش
ا٢ اؾدت. قد٥ٜٛ   ا٢ ثٛزٜ ٚ اظ ٘ظط ضٚـ، ٔٛضز٢ ٚ ظ٥ٔٙٝتٛؾؼٝ-اظ ٔٙظط ٞس  وبضثطز٢ا٤ٗ تحم٥ك 

تس٤ٚٗ ٔجب٣٘ ٘ظط٢ ٚ ازث٥ب  پ٥ك٥ٙٝ ٚ زؾدت٥بث٣ ثدٝ چدبضچٛة ٘ظدط٢      ٔٙظٛض ثٝآٚض٢ اعلاػب  ٌطز

ٝ   ٌطزثبقس ٚ ثطا٢ ا٢ ٣ٔٔغبِؼب  وتبثرب٘ٝ ٝ ٞدب٢ ػ٥ٕدك ٚ   آٚض٢ اعلاػدب  تحم٥دك اظ ٔهدبحج  ٥ٕ٘د

ثطزاض٢ قسٜ اؾت. ض٤ٚىدطز تحم٥دك   ٘ظطاٖ ا٤ٗ حٛظٜ زض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح، ثٟطٜب نبحتث ؾبذتبض٤بفتٝ

ٝ      9آٚض٢ اعلاػب  اظ تؼدساز  ٌطزحبضط و٥ف٣ اؾت. ثطا٢  ػٙدٛاٖ  ٘فدط اظ ذجطٌدبٖ زض ا٤دٗ حدٛظٜ ثد

ٝ وٙٙسٌبٖ پػٚٞف اؾدتفبزٜ قدسٜ اؾدت.    ٔكبضوت ٔحدٛض٢  قدٛ٘سٌبٖ ثدط اؾدبؼ اعلاػدب     ٔهدبحج

زض ا٤ٗ حدٛظٜ ثؿد٥بض٘س.    ٘ظطاٖ نبحتزض ٥٘طٚٞب٢ ٔؿّح  ٞطچٙسٞسفٕٙس ا٘تربة قس٘س،  نٛض  ثٝ

قٛ٘سٌبٖ ثط اقدجبع ٘ظدط٢ اػتمدبز زاض٘دس. ثدب      ( ثطا٢ اتٕبْ تؼساز ٔهبحج1998ٝاقتطاٚؼ ٚ وٛضث٥ٗ )

تٛخٝ ثٝ ضؾ٥سٖ ثٝ اقجبع ٘ظط٢ زض ٔمٛلا  اوتكبف٣ ٔكدرم ٌطز٤دس اظ ٔهدبحجٝ ٞكدتٓ ٔفدب٥ٞٓ      

 9ز٤سٜ، ِصا ثطا٢ اع٥ٕٙبٖ ث٥كتط ٔهبحجٝ ٟ٘ٓ ٥٘ع ا٘دبْ ٌطفتٝ اؾدت ِدصا ثدب ا٘ددبْ     تىطاض٢ تجبزَ ٌط

تح٥ّدُ  (. Strauss & Corbin, 1998ٔهبحجٝ فطا٤ٙس ٌطزآٚض٢ اعلاػب  ذبتٕدٝ ٤بفتدٝ اؾدت )   

ْ زازٜ ا٘ددبْ   MAXQDA-2020افدعاض  ٞب ثب ضٚـ تح٥ُّ ٔحتٛا ٚ ق٥ٜٛ وسٌصاض٢ ثب اؾتفبزٜ اظ ٘دط

الزامات تحقق 
تفکر راهبردی 
فرماندهان و 

مدیران سطوح 
 م.عالی ن

 الزامات ساختاری

الزامات منابع 
 انسانی

الزامات رهبری 
 و مدیریت

الزامات فرهنگ 
 سازمانی

 الزامات عمومی
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پص٤ط٢ ٚ تأئ٥سپدص٤ط٢ ٔدٛضز اضظ٤دبث٣ ٚالدغ قدسٜ      جبض پػٚٞف، ٔمج٥ِٛت، ا٘تمبٌَطفتٝ اؾت. ثطا٢ اػت

٘فط زض ٔمغغ تحه٣ّ٥ زوتطا زض ضقتٝ ٚ ترهم ٔطتجظ ثب تحم٥ك حبضدط ثدطا٢    3اؾت. اؾتفبزٜ اظ 

  ٝ آٚض٢ ٌدطز ٞدب٢  قدٛ٘سٌبٖ ٚ اؾدتفبزٜ اظ قد٥ٜٛ   تح٥ُّ ٚ وسٌصاض٢ ٚ ٥٘ع تٙٛع زض ا٘تردبة ٔهدبحج

ٝ اعلاػب  ٔرتّف ٔهبحجٝ،  ا٢ ٚ ٔغبِؼدٝ اؾدٙبز ثبلازؾدت٣ حدبو٣ اظ زاقدتٗ ٔمج٥ِٛدت زض       وتبثرب٘د

      ٞددب ٚ اؾددترطاج حددساوثط٢ ٚ غ٥طتىددطاض٢ ٔغبِددت ث٥ددبٍ٘ط پددػٚٞف اؾددت. ٔددطٚض ٔىددطض ٔهددبحجٝ

ٞب٢ فطآ٤ٙس پػٚٞف ٚ اؾتفبزٜ حدساوثط٢ اظ تد٥ٓ   پص٤ط٢ زض پػٚٞف اؾت. ٌعاضـ تٕب٣ٔ ٌبْا٘تمبَ

ٖ ٥اعٕ ت٥د لبثّ ٣بث٤د اضظ ٢ثدطا پدػٚٞف اؾدت.    تحم٥ك حبو٣ اظ ضػب٤دت تأئ٥سپدص٤ط٢   پدػٚٞف،   ٙدب

ٝ  20 ٢وسٌصاض ب٤ٖپػٚٞف ٚ زض خط ٤ٗا٘دبْ ا ٥ٗزض ح اٖپػٚٞكٍط ٝ   زضنس ٔهدبحج ػٙدٛاٖ   ٞدب ضا ثد

ٝ س. ثدب ٔ ز٘د زا لدطاض  ٢ٔدسز ٔٛضز وسٌصاض ،٢ا زٚٞفتٝ فبنّٝ ه٤ٕ٘ٛ٘ٝ زض   ٥ٝد اِٚ ٢ثدٝ ودسٞب   طاخؼد

 ٤ٗد ا ٢ٞدب  ثبظ آظٖٔٛ ٔهبحجٝ ٣٤ب٤وٝ پب س٤ٔدسز ٔكرم ٌطز ٢ٞب ٚ وسٞب قسٜ اظ ٔهبحجٝ اؾترطاج

ٝ ٤اؾت. ثب تٛخدٝ ثدٝ ا   زضنس 92پػٚٞف ثطاثط   ٗ،٤ثٙدبثطا  ؛اؾدت  70/0اظ  كدتط ٥ث ٣٤ب٤د پب عا٥ٖد ٔ ٙىد

ثط ا٤ٗ ٘تدب٤ح تحم٥دك زض ٤ده     افعٖٚ (.Holsti, 1969) ضا زاضا ٞؿتٙس ٙب٥ٖاعٕ ت٥لبثّ ٞب ٢وسٌصاض

 ٚ اٖبزت٘فدط اظ اؾد   10قدبُٔ  لطاض ٌطفدت ودٝ ا٤دٗ ٌدطٜٚ      ٚ تبئ٥س ثطضؾ٣، ٌطٜٚ وب٣٘ٛ٘ ٔٛضز ثحث

ثٛز وٝ ثٝ ق٥ٜٛ ٞسفٕٙس ا٘تربة ٌطز٤س٘س ٚ ٔلان ا٘تربة آ٘بٖ  ؾطت٥پ٣ ٚ ثبلاتطكبغُ ثب ٔ فطٔب٘سٞبٖ

زاقدتٗ تدطثدٝ فطٔب٘دس٣ٞ ٚ ٔدس٤ط٤ت زض     اقطاف٥ت ػ٣ّٕ زض ضاؾتب٢ ٔٛضٛع پدػٚٞف ٚ ٕٞچٙد٥ٗ   

 ؾغح ػب٣ِ ثٛزٜ اؾت.

 تحقیقهای یافته
ٌفتٍدٛ ٌطز٤دس ٚ ٕٞچٙد٥ٗ اِعأدب      ثدٝ قدط  ظ٤دط    ٘ظدطاٖ  ٘فدط اظ ندبحت   9زض ٔهبحجٝ ثب تؼساز 

آٔدبض تٛند٥ف٣ ٔتغ٥طٞدب٢     ا٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ لدطاض ٌطفدت.  ٞب٢ وتبثرب٘ٝثط اؾبؼ ٤بفتٝ قسٜ اؾترطاج
قٛ٘سٌبٖ، ؾبثمٝ ذدسٔت٣  زضنس اظ ٔهبحجٝ 88ؾبثمٝ ذسٔت٣  اظ٘ظطزٞس: خٕؼ٥ت قٙبذت٣ ٘كبٖ ٣ٔ

          ؾددبَ ذددسٔت زاقددتٙس؛ ٕٞچٙدد٥ٗ و٥ّددٝ     20ؾددبَ زاقددتٙس ٚ ؾددب٤ط٤ٗ ثددبلاتط اظ    30تط اظ ثددبلا
 اظ٘ظدط ٞب٢ ٔؼتجدط ثٛز٘دس ٚ   زا٘كٍبٜ ػ٣ّٕ ٥ٞئتقٛ٘سٌبٖ زاضا٢ ٔسضن زوتط٢ ٚ اظ اػضب٢ ٔهبحجٝ

ٝ قٛ٘سٌبٖ زاضا٢ قغُ ؾطِكىط٢ ٚ ثبلاتط ٚ ٤ه ٘فدط  زضنس اظ ٔهبحجٝ 88خب٤ٍبٜ قغ٣ّ  ٖ  ثد  ػٙدٛا
 ٣ زاضا٢ خب٤ٍبٜ ؾطت٥پ ز٣ٔٚ ثٛز٘س.ّٕذجطٜ ػ

 کنندگان پضوهص:ای اس مصاحبه مطارکتنمونه

 ٥٘طٚٞدب٢  زض ضاٞجطز٢ تفىط ؾبظ٢پ٥بزٜ اِعأب  تط٤ٗ ٟٔٓ ػٙٛاٖثٝ ظ٤ط ٔٛاضز ثٝ کننده اول:هشارکت
  :ٕ٘ٛز اقبضٜ تٛا٣ٖٔ ٔؿّح
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 آٖ اخطا٢ ٞب٢ضٚـ ٚ ضاٞجطز٢ تفىط ٔفب٥ٞٓ ثب ٔؿّح ٥٘طٚٞب٢ ٔس٤طاٖ ٚ فطٔب٘سٞبٖ اقطا   -  
 آ٤ٙسٜ تطؾ٥ٓ ٚ ضلبثت٣ ٔح٥ظ تح٥ُّ ثطا٢ ؾبظ٢ ظطف٥ت  - 
 ؾ٢ٛ ثٝ حطوت ٔؿ٥ط زض ٔؿّح ٥٘طٚٞب٢ زض ٥ٌط٢ته٥ٕٓ ثس٘ٝ پص٤ط٢ا٘ؼغب  خٟت ؾبظ٢ ظطف٥ت  - 
 ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ت 
 ظٔبٖ زض ٥ٌط٢ته٥ٕٓ ٚ تفىط لبث٥ّت ا٤دبز خٟت ؾبظٔب٣٘ ٚ فطز٢ اثعاضؾبظ٢  - 
 فطنت ثٝ تٟس٤س تجس٤ُ خٟت ؾبظ٢ظطف٥ت  - 
 لٛ  ٘مبط ثٝ ضؼف ٘مبط تجس٤ُ خٟت ؾبظ٢ ظطف٥ت  - 
 انلاح٣ السأب  ٔٛلغ ثٝ ا٘دبْ ٔٙظٛض ثٝ ٞب فؼب٥ِت اثطثرك٣ ا٢ زٚضٜ تح٥ُّ  - 

 نٛض ثٝ ضاٞجطز٢ تفىط ٘مف اؾت لاظْ ا٤ٙىٝ ثط ػلاٜٚ ؾبظٔب٣٘ ثؼس زض :دوم کنندههشارکت
 تفىطا  ثٝ وٝ  ا٢ٌٛ٘ٝثٝ ثبقس زاقتٝ ؾبظٔبٖ زض ٔٙبؾج٣ خب٤ٍبٜ ٚ قسٜ تؼط٤ف اضظقٕٙس٢ ٚ ٔإثط

ٚ  ضؾبِت ٞب،ؾ٥بؾت اٞسا ، ؾبظٔب٣٘، ٥٘بظ ٔب٘ٙس ػٛا٣ّٔ ٔدٕٛػٝ قٛز، زازٜ ثٟب ٔس٤طاٖ ضاٞجطز٢
 ٚ ٞب ٘بٔٝ ق٥ٜٛ آٔٛظـ، ؾبظٔب٣٘، فطًٞٙ ا٘ؿب٣٘، ٥٘ط٢ٚ  ٞب،پكت٥جب٣٘ ٚ ٔٙبثغ ؾبذتبض، ٔأٔٛض٤ت،
 ػٛأُ ٚ ٞبٔإِفٝ عٛضو٣ّ ثٝ ٚ ؾبظٔب٣٘ ثطٖٚ ٚ زضٖٚ تؼبٔلا  ٚ ٔمطضا  ٚ لٛا٥٘ٗ ٞب،زؾتٛضاِؼُٕ

  .ثٛز ذٛاٞٙس ٔإثط ضاٞجطز٢ تفىط تم٤ٛت ثط ٔح٥ظ، ثط حبوٓ 

 ظ٥ٔٙٝ زض تدطثٝ ٥ٔعاٖ ٚ ذسٔت ؾبثمٝ تحه٥لا ، ٥ٔعاٖ ؾٗ، ٔب٘ٙس ػٛأُ ٥٘ع فطز٢ ثؼس زض
 تفىط تم٤ٛت زض آ٘بٖ ا٥ٍ٘عٜ ٚ ضٚح٥ٝ  ٚ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ػ٣ٕٔٛ ضٚاثظ اثطثرك٣ ؾغح ٔطثٛعٝ،
  .ثبقس٣ٔ تأث٥طٌصاض ضاٞجطز٢
 تفىط اظ پكت٥جب٣٘ ظطف٥ت ضاٞجطز٢، تفىط ثط ٔٙغجك ؾبظٔبٖ ٚ ؾبذتبض :سومکننده هشارکت
 ض٤ع٢ثط٘بٔٝ ٚ ٌصاض٢ؾ٥بؾت حٛظٜ ثٝ تٛخٝ ٚ إُِّث٥ٗ ٔح٥ظ اِعأب  ضاٞجطز٢،
 ثطذٛضزاض ٔس٤ط٤ت٣ التساض اظ ثب٤س فطز. ؾبظٔب٣٘ ٚ ٔح٥غ٣ فطز٢، اِعأب  :چهارمکننده هشارکت

  .اؾت اوتؿبث٣ آٖ اظ ثرك٣  ٚ شات٣ ضاٞجطز٢ تفىط اظ ثرك٣. ثبقس ثطذٛضزاض ٔمسٚضات٣ ٚ أىب٘ب  ثب٤س. ثبقس
  أىب٘ب  ٚ وبف٣ ثٛزخٝ ٔٙبؾت، ؾبظٔب٣٘ ؾبذتبض) ؾبذتبض٢ اِعأب  :پنجن کنندههشارکت
 ٌفتٕبٖ ٔٙبؾت،  ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ اضقس، فطٔب٘سٞبٖ حٕب٤ت) ثبفتبض٢ اِعأب  ،(ٔٙبؾت افعاض٢ؾرت
 ا٥ٍ٘عٜ ا٤دبز وبضوٙبٖ، تٛإ٘ٙسؾبظ٢ ٚ آٔٛظـ فىط، ثط ٔجت٣ٙ ػُٕ ٚ ضاٞجطز٢ تفىط ثط ٔجت٣ٙ ؾبظ٢
ٞب٢ فطنت ػ٣ّٕ، ٔؿتٙسا  آذط٤ٗ ثٝ زؾتطؾ٣ ٘ظ٥ط  ػ٣ّٕ ت٥ٟٕسا  وبضوٙبٖ، ث٥ٗ زض وبف٣

  (ٕٞؿب٤ٝ ٚ زٚؾت وكٛضٞب٢ ٔكبثٝ ٔطاوع ٚ ٞب٤ٍبٖ اظ ثبظز٤س ٚ ذبضخ٣ ؾفطٞب٢ ٚ ٔغبِؼبت٣
 ا٤ٗ. پطزاذت ثب٤س ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ اِعأب  ثٝ اثتسا ضاٞجطز٢ تفىط تط٤ٚح ثطا٢ :ششنکننده هشارکت

 ثب ثب٤ؿت٣ آٖ اظ لجُ  حت٣ ٚ اؾترساْ اثتسا٢ اظ ثّىٝ ٥٘ؿت، ثبلا ؾغٛ  فطٔب٘سٞبٖ ثطا٢ نطفبً أط
 ٔتفىط ثٝ فطز ٤ه تجس٤ُ. ٕ٘ٛز الساْ آ٘بٖ وبض٥ٌط٢ ثٝ ٚ آٔٛظـ قٙبؾب٣٤، ثٝ ٘ؿجت ثبلا٣٤ زلت
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 ٥٘طٚٞب٢ ثس٘ٝ زض اوٖٙٛٞٓ وٝ خٛا٘ب٣٘ وٝ و٥ٙٓ ثبٚض ثب٤س  ٔب. ٥ٌطز٣ٕ٘ نٛض  ذلأ زض ضاٞجطز٢
 ؾبذتبض٢ ٚ ؾبظٔب٣٘ اِعأب . قٛ٘س تجس٤ُ ثعض٣ٌ فطٔب٘سٞبٖ ثٝ اؾت لطاض زاض٘س حضٛض ٔؿّح

 تٛا٘س٣ٕ٘ ا٘ؼغب  غ٥طلبثُ ٚ ٔتهّت ؾبذتبضٞب٢. اؾت ا٘ؿب٣٘ ٥٘ط٢ٚ ٥ٕٞٗ وٙٙسٜحٕب٤ت ٘ٛػ٣ ثٝ 
 اِعأب  ثٝ تٛا٣ٖٔ ٕٞچ٥ٙٗ. ثبقس ضاٞجطز٢  ٔتفىط٤ٗ ثطا٢ ذٛث٣ زاض٘سٜ ٍ٘ٝ ٤ب ٚ زٞٙسٜپطٚضـ
  .ٕ٘ٛز  اقبضٜ ذهٛل ا٤ٗ زض ٥٘ع...  ٚ ٔٙبثغ ٌصاقتٗ اذت٥بض زض ٚ لاظْ أىب٘ب  ت٥ٟٝ پكت٥جب٣٘، تطث٥ت٣، ٚ آٔٛظق٣

 ٚ ثسٞس ٤بز افطاز ثٝ ضاٞجطز٢ ز٤س تٛا٘س٣ٔ آٔٛظـ. اؾت ٟٔٓ ثؿ٥بض آٔٛظـ :هفتنکننده هشارکت
 وٕه ؾبظٔبٖ قسٖ  ضاٞجطز٢ ٔؿ٥ط زض وٝ ٘ح٢ٛ ثٝ ز٣ٞ ؾبظٔبٖ. قٛز قطٚع پب٤ٝ اظ ثب٤ؿت٣ أط ا٤ٗ
 ٚ ؾٙبض٤ٛٞب ثط ٔجت٣ٙ ضظٔب٤ف ٚ تٕط٤ٗ ا٘دبْ. تٛؾؼٝ ٚ تحم٥ك ٚاحسٞب٢ ث٣ٙ٥پ٥ف ٕٞب٘ٙس وٙس

  .ٔتفىط ؾبظٔبٖ ٤ه ثٝ ؾبظٔبٖ  وطزٖ ٚازاض ٔٙظٛض ثٝ ٔرتّف ٞب٢فطض٥ٝ
 ٚ زافٛؼ افؿط٢، زا٘كىسٜ) ٘ظب٣ٔ ٔغبِؼب  ٚ آٔٛظـ قبُٔ فطز٢ اِعأب  :هشتنکننده هشارکت

 ٚ ا٤ٕبٖ پص٤ط٢،تؼبُٔ  ٚ ٔكبضوت ٔمبٚٔت، ٚ نجط ضٚح٥ٝ ػلالٝ، ٚ ا٥ٍ٘عـ ػ٥ّٕبت٣، تدطثٝ ،(زاػب
 ضاٞجطز٢ تفىط وٙٙسٜتم٤ٛت ؾبظٔب٣٘ اِعأب . اؾت ا٘تمبزپص٤ط٢ ٚ آظاز٣ٌ ٚ تعو٥ٝ ٚ اذلاق تؼٟس،
  .قٛز٣ٔ ٔساض٢لبٖ٘ٛ ٚ ا٘ضجبط ٚ ٤بز٥ٌط٘سٜ ؾبظٔبٖ ٔحٛض،زا٘ف ؾبظٔبٖ ٌطا، تحَٛ ؾبظٔبٖ قبُٔ ٔٗ اظ٘ظط

 ثبقٙس:ضاٞجطز٢ ٣ٔٔٛاضز ظ٤ط خعٚ اِعأب  تفىط  :نهنکننده هشارکت
 ضٚظا٘ٝ ثط٘بٔٝ زض ضاٞجطز٢ تفىط ٌطفتٗ لطاض -

 ضاٞجطز٢ ته٥ٕٕب  ثٝ تؼٟس -

  (ٞب ٌع٤ٙٝ ٌصاقتٗ وٙبض ٚ ثٙس٢ ا٤ِٛٚت اظ ٘تطؾ٥سٖ) ٥ٌط٢ ته٥ٕٓ زض قدبػت -

 افطاز زض ضاٞجطز اظ نح٥ح زضن ا٤دبز -

  (وبض٢ پطاوٙسٜ اظ پط٥ٞع) ٞب فؼب٥ِت ٕٞؿٛؾبظ٢ -

 پیطنهاد و گیزینتیجه

 گیزی:نتیجه -الف

زٞس وٝ اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ حبضط ٘كبٖ ٣ٔٞب زض تحم٥ك ٤بفتٝ -2ٚ  1پبؾد ؾإاَ 

، قبذم 8اِعأب  ؾبذتبض٢ ثب ٔإِفٝ قبُٔ ٔإِفٝ،  5زاضا٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٖ.ْ 

ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت ٔإِفٝ قبذم،  17فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ ثب ٔإِفٝ قبذم،  9ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ثب ٔإِفٝ 

 (.1)ثٝ قط  خسَٚ قٕبضٜ ثبقس قبذم ٣ٔ 16ػ٣ٕٔٛ ثب ٔإِفٝ قبذم ٚ  8ثب 
 اِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٖ.ْ ج.ا.ا٤طاٖ وسٌصاض٢ -1 خسَٚ

 کد هحوری هؤلفه شاخص

 تغ٥٥ط ٚ تحَٛ زض ؾبظٔبٖ .1
 اِعأب  ؾبذتبض٢-1

 

 ٌطا تحَٛضٞجط٢  ٢ٞب ت٥ٔؿئِٛ .2 
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  تم٤ٛت فطا٤ٙسٞب٢ ٘ٛآٚض٢ ٚ ذلال٥ت .3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

اِعأب  

تحمك تفىط 

 ٢ضاٞجطز

فطٔب٘سٞبٖ ٚ 

 طا٤ٖٔس

 ٣ؾغٛ  ػبِ

ْ.ٖ 

 ٚ ٘ٛآٚض ط٤پص ؿه٤ضٞب اظ افطاز حٕب٤ت ٔس٤ط٤ت اضقس ؾبظٔبٖ .4

 آظاز ٢ط٥ٌٓ ٥تهٕٔطاتت وٓ، ٔمطضا  ٚ  ؾبذتبض اضٌب٥٘ه، ؾّؿّٝ .5

 ٞب ٚ اٞسا  ؾبظٔبٖ ٔكتطن زض ٔٛضز اضظـ تٛؾؼٝ ثبٚضٞب٢ .6

 ٞب ذٛزٌطزا٣٘ ث٥كتط افطاز ٚ ٌطٜٚ .7

 زض زؾتطؼ ثٛزٖ اعلاػب  ث٥كتط ٚ ٔكبضوت ث٥كتط اػضب٢ ؾبظٔب٣٘ .8

 ٔٙؼغف ٕ٘ٛزٖ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ .1

اِعأب  ٔٙبثغ -2

 ا٘ؿب٣٘

 بضلبثت٣ ٚ پ٤ٛ ٔٛلغ زض ٔح٥ظ تٛا٘ب٣٤ ٤ٚػٜ ٔٛاخٝ ٚ ٔمبثّٝ ٔٙبؾت ثٝ .2

 لجَٛ ٔؿئ٥ِٛت ث٥كتط .3

 ثط ػٟسٜ ٌطفتٗ ٚظب٤ف ث٥كتط .4

 تغج٥ك ؾط٤غ ثب اٚضبع .5

 ظطف٥ت تفىط ثبلا .6

 تؿ٥ُٟ فطآ٤ٙسٞب٢ ٔس٤ط٤ت .7

 فطاٞٓ آٚضزٖ لبث٥ّت ا٘غجبق وبضوٙبٖ ثب تغ٥٥طا  ٔح٥غ٣ .8

 تفىط ا٘تمبز٢ ٚ ؾطقبض اظ ذلال٥ت .9

 تط ثٝ اتربش ته٥ٕٕب  تٕب٤ُ ٔس٤طاٖ ؾغح پب٥٤ٗ .1
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فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٖ.ْ ج.ا.ا٤طاٖاِعأب  تحمك تفىط ضاٞجطز٢  -2قىُ   

 پیطنهاد: -ب

زض ضاؾتب٢ تحمك تفىط ضاٞجطز٢ فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٖ.ْ، ثؿتطؾبظ٢ اِعا٣ٔ اؾت، 
ػٙٛاٖ وبِجس ٤ه ؾبظٔبٖ، ٥٘بظ ثٝ ٕٞؿٛؾبظ٢ ثب ا٤ٗ ٘ٛع تفىط آ٘چٝ ٔؿّٓ اؾت اِعأب  ؾبذتبض٢ ثٝ

. ثبقسٟ٘بز٤ٙٝ وطزٖ فطًٞٙ ؾبظٔب٣٘ اظ اِعأب  لا٤ٙفه ٞط ؾ٥ؿت٣ٕ ٣ٔثبقس؛ اظ عطف٣ ضا زاضا ٣ٔ
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ثب ا٤ٗ قىُ تفىط خٟت تط٤ٗ ؾطٔب٤ٝ سػٙٛاٖ اضظقٕٙثٌٝبْ ثؼس٢ ٕٞطاٜ وطزٖ ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ ؾبظٔبٖ 
ٞب٢ خصة ٔٙبثغ ا٘ؿب٣٘ وبضآٔس، تٛا٘ب ثب لبث٥ّتٞب٢ ضاٞجط٢ خًٙ آ٤ٙسٜ اؾت، افعا٤ف لبث٥ّت

ثٛزٜ ٚ ثب اؾتفبزٜ اظ  ٔس٘ظطقطا٤ظ، ثب٤ؿت٣ اظ اثتسا٢ ٚضٚز فطز ثٝ ؾبظٔبٖ ا٘ؼغب  ٚ ا٘غجبق ثب 
تط٤ٗ آ٘بٖ ثٝ ٔكبغُ فطٔب٘س٣ٞ ٚ ٔس٤ط٤ت٣ ؾغٛ  ػب٣ِ فطآ٤ٙسٞب٢ اضظق٥بث٣ ٚ انلا  ضفتبض، قب٤ؿتٝ

ٕٞب٘ٙس ؾٙبض٤ٛؾبظ٢، تفىط تفىط ضاٞجطز٢ زض ثؿتط اِعأب  ػ٣ٕٔٛ  ػلاٜٚ ثط ا٤ٗ؛ ؾٛق زازٜ قٛ٘س
حّمٝ  زضٟ٘ب٤تٔحمك ذٛاٞس قس وٝ ٔجت٣ٙ ثط ا٤ٗ ٘ٛع تفىط ثبقس ٚ ل٥ت، قٟٛز ٚ ... ؾ٥ؿت٣ٕ، ذلا
ٔٙس وطزٖ ؾبظٔبٖ، فطٔب٘سٞبٖ ٚ ٔس٤طاٖ ؾغٛ  ػب٣ِ ٖ.ْ اظ عط٤ك ضٞجط٢ ٚ ٔس٤ط٤ت اتهبَ ٚ ٘ظبْ

 ٤بثس. قىُ ٌطفتٝ ٚ تٛؾؼٝ ٣ٔ
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 :منابع فارسي-الف
 www.farsi.khamenei.irزض ؾب٤ت  زؾت٥بث٣ لبثُ،  (اِؼب٣ِ ٔسظّٝ)ا٢  ذبٔٙٝ أبْ حضط  فطٔب٤كب  -

  .ٟٔط ٤ٛ٘س ا٘تكبضا  تٟطاٖ، ،(ػُٕ تب تئٛض٢ اظ) اؾتطاتػ٤ه تفىط ،(1396) ػ٣ّ ٞك٣، عبٞط٢ ٚ زاٚز ٔحٕس٢، آلب -

 زض ؾبظٔبٖ ػبعف٣ لبث٥ّت ٥ٔب٘د٣ ٘مف ٔغبِؼٝ ،(1399) ػجسالله ؾ٥س خبغطق، ؾدبز٢ ٚ حؿ٥ٗ افكبض٢، -
 ،(تدبض  ٚ ٔؼسٖ نٙؼت، ٚظاض : ٔٛضزٔغبِؼٝ) وبضآفط٣ٙ٤ ثٝ ٌطا٤ف ثط اؾتطاتػ٤ه تفىط  تأث٥طٌصاض٢

  .2 قٕبضٜ ٟ٘ٓ، ؾبَ تٛؾؼٝ، ٚ التهبز٢  قٙبؾ٣خبٔؼٝ فهّٙبٔٝ زٚ
 فهّٙبٔٝ ،21 ؾسٜ زض ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ اؾتطاتػ٤ه تٛؾؼٝ ثؿتط اؾتطاتػ٤ه؛ تفىط ،(1390) ٤بؾط ثٙبئٓ، ثك٥ط -

  .26 قٕبضٜ قكٓ، ؾبَ  ٘بخب، ا٘ؿب٣٘ ٔٙبثغ

  .42 قٕبضٜ پ٥ّؽ، ؾبظٔب٣٘ تٛؾؼٝ ضاٞجطز٢، تفىط تٛؾؼٝ زض ؾبظٔب٣٘ فطًٞٙ ٘مف ،(1391) ٤بؾط ثٙبئٓ، ثك٥ط -
 ؾبظٔب٣٘، ٘ٛآٚض٢ ثط آٖ تأث٥ط ٚ ٔس٤طاٖ ضاٞجطز٢ تفىط اضظ٤بث٣ ،(1394) فط٤جب ؾّغب٣٘، خؼفط، ظاز، ث٥ه -

  .24 قٕبضٜ قكٓ، ؾبَ ضاٞجطز٢، ٔس٤ط٤ت ٔغبِؼب   فهّٙب١ٔ

 ٔٙبثغ تٛؾؼ١ ٚ آٔٛظـ أٛض ذٛزضٚ، نٙؼت ٔبٞٙب١ٔ ؾ٥ؿت٣ٕ، تفىط ٔٛا٘غ ،(1390) ٔؿؼٛز ث٥ٙف، -
  .ؾبپىٛ ا٘ؿب٣٘

 ضظ٣ٔ   تٛاٖ   اضتمب    زض   ضاٞجطز٢   تفىط    ٘مف ،(1398) قب٥ٞٗ زا٘كٛض، ٚ ٔحٕس   ػع٤ع٢،   اضؾغٛ، تٛح٥س٢، -
 ؾبَ اؾتطاتػ٤ه،   زفبػ٣   ٔغبِؼب    فهّٙبٔٝ ضظ٣ٔ،   تٛاٖ   ٘بٔحؿٛؼ   ػٛأُ   ثط   تأو٥س   ثب ٘ظب٣ٔ  ٞب٢ؾبظٔبٖ
  .76 قٕبضٜ   ٞفسٞٓ،

 ،(تدطث٣ ٔغبِؼٝ) ضاٞجطز٢ تفىط ثطا٢ ؾبظٔب٣٘ ٔس٣ِ ،(1387) پط٤ٚع وفچٝ، ٚ حؿ٥ٗ ؾطقت، ضحٕبٖ -
  .28 قٕبضٜ ٔس٤ط٤ت،  پ٥بْ فهّٙبٔٝ

 ٘مف ثطضؾ٣ ،(1398) ا٥ٔطحؿ٥ٗ فطاٞب٣٘، فط٣ٙ٥ٟٔ ٚ زاض٤ٛـ آلجلاغ٣، عٟٕبؾج٣ غلأطضب، ؾ٣ٕ٥ّ، -
  .39 قٕبضٜ ضاٞجطز٢، ٔس٤ط٤ت ٔغبِؼب  خس٤س، ٔحهٛلا  تٛؾؼٝ ثط اؾتطاتػ٤ه تفىط ٚ آفط٤ٗ تحَٛ ضٞجط٢

 ٘بخب، آ٤ٙسٜ ٔس٤طاٖ ٚ فطٔب٘سٞبٖ زض ضاٞجطز٢ تفىط تحمك اِعأب  تج٥٥ٗ ،(1397) ٔحٕسػ٣ّ ػبٔط٢، -
  .8 قٕبضٜ ؾْٛ، ؾبَ ٘بخب، ضاٞجطز٢  ٔغبِؼب  فهّٙبٔٝ

 ٞبؾبظٔبٖ زض اؾتطاتػ٤ه تفىط ٔس٤ط٤ت ،(1394) قٟط٤بض ٔطظثبٖ، ٚ ػ٣ّ ث٣٤ٛ،قت اثٛاِفضُ، ػع٤ع٢، -
  .اختٕبػ٣ ػّْٛ ٚ ٔس٤ط٤ت التهبز ا٣ِّّٕث٥ٗ وٙفطا٘ؽ ،(ٞبؾبظٔبٖ زض اؾتطاتػ٤ه تفىط  ٔٛا٘غ ثطضؾ٣ ثب)
تفىط اؾتطاتػ٤ه، ضؾبِٝ زوتط٢، زا٘كٍبٜ تٟطاٖ، پطز٤ؽ (، عطاح٣ ٚ تج٥٥ٗ ا٢ٍِٛ تٛؾؼٝ 1397ػظ٣ٕ٥، فطظاز ) -

 اِجطظ.

 آظاز زا٘كٍبٜ اضان، اؾتطاتػ٤ه، ز٤سٌبٜ: پ٥چ٥سٜ ٞب٢ ؾبظٔبٖ ٔس٤ط٤ت ،(1394) ح٥ٕسضضب لبؾ٣ٕ، -
  .ػ٣ّٕ ا٘تكبضا   ،(اضان) اؾلا٣ٔ

ضاٞجطز٢ اضتف ؾبظ٢ ٘ظبْ اعلاػب  (، اِعأب  پ٥بز1400ٜلطا٣٤ آقت٥ب٣٘، ٔحٕسضضب ٚ ٘بزض٢، ؾؼ٥س ) -
 .85خٕٟٛض٢ اؾلا٣ٔ ا٤طاٖ، فهّٙبٔٝ ٔغبِؼب  زفبػ٣ اؾتطاتػ٤ه، ؾبَ ٘ٛظزٞٓ، قٕبضٜ 
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 ٚ ٔس٤طاٖ اؾتطاتػ٤ه تفىط اثؼبز ث٥ٗ ضاثغٝ ثطضؾ٣ ،(1394) ٔحٕسضضب ظازٜ،لبؾٓ ٚ ٔحٕٛز لطثب٣٘، -
 پػ٣ٞٚآ٤ٙسٜ فهّٙبٔٝ ضض٢ٛ، ذطاؾبٖ اؾتبٖ ٞب٢فطٚزٌبٜ زض ؾبظٔب٣٘ تحَٛ  ثطا٢ آٔبز٣ٌ ٥ٔعاٖ

  .106   قٕبضٜ ٞفتٓ، ٚ ث٥ؿت ؾبَ ٔس٤ط٤ت،
 ٔٙبثغ   پص٤ط٢ا٘ؼغب    ضاثغٝ    ثطضؾ٣ ،(1396) حؿ٥ٗ ،آثبز٢ فتح ٚ ضضب احٕس٢، ٞساٚ٘س حؿٗ، وب٤ٚب٣٘، -

  .41 قٕبضٜ ؾ٥عزٞٓ، ؾبَ ٘ظب٣ٔ، فٖٙٛ ٚ ػّْٛ فهّٙبٔٝ ٘ظب٣ٔ،   ٞب٢ ؾبظٔبٖ   زض   ضاٞجطز٢   تفىط  ٚ   ا٘ؿب٣٘

 ٔس٤ط٤ت ا٣ِّّٕث٥ٗ وٙفطا٘ؽ ٥ٕٟ٘ٗ ،ٞب چبِف ٚ اؾتطاتػ٤ه، وبضوطزٞب تفىط ،(1391) ٞٛٔٗ ٔؿٍط٤بٖ، -
  .اؾتطاتػ٤ه

 ا٤طا٣٘، ٞب٢ؾبظٔبٖ زض اؾتطاتػ٤ه تفىط ػٙبنط ٔسَ عطاح٣ ،(1387) آ٘ب٥ٞتب ذعاػ٣، ٚ انغط ٔكجى٣، -
  .1 قٕبضٜ ،1 زٚضٜ ،(ٔس٤ط٤ت زا٘ف) ثبظضٌب٣٘  ٔس٤ط٤ت

 ا٤طاٖ، ٔس٤ط٤ت ا٘دٕٗ زٚٔبٞٙبٔٝ ٔٛا٘غ، ٚ ٞبچبِف اؾتطاتػ٤ه، تفىط ،(1389) ٔحٕٛز ،آثبز قٕؽ ٘ٛض٢ -
  .5 قٕبضٜ ٤ىٓ،  ٚ ث٥ؿت ؾبَ
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